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  :  اّذاف درس

 استجبعبت آؿٙب٣٤ ثب ٔفب٥ٞٓ فٙبٚس٢ اعلافبت ٚ 

 ٖآؿٙب٣٤ ثب ا٤ٙتش٘ت ٚ وبسثشدٞب٢ آ 

 ضَد؟ فٌاٍری اعلاعات چیست؟ ٍ ضاهل چِ زهیٌِ ّایی  هی

  : ص٥ٔٙٝ ٞب٢ ٔشتجظ ثب فٙبٚس٢ اعلافبت

ٛػقٝ، سا دس ٔحذٚد٠ ٔغبِقٝ، عشاح٣، ت ITٞب٢ وبس٢ دس ص٥ٔٙٝ ٔش٤ىبآا٘دٕٗ فّٙبٚس٢ اعلافبت 

 وٙذ. ػبص٢، ٔذ٤ش٤ت ٚپـت٥جب٣٘ اصػ٥ؼتٕٟــــب٢ ٔجت٣ٙ ثش وبٔپ٥ٛتش تقش٤ف ٣ٔ پ٥بدٜ

 : فٌاٍري اطلاػات ّاي هؤلفِ

 Technology فٙبٚس٢   اِف ( 

   Information  اعلافبت ة (

 : اٍريفٌّتؼزيف 

 ٝ٥ٗ ا٢ اصفشا٤ٙذٞـــب، سٚؿٟب، فٖٙٛ، اثضاس، تد٥ٟضات، ٔبؿفّٙبٚس٢ فجبست اػت اصٔدٕٛف

 .آلات ٚ ٟٔبستٟب٣٤ وٝ تٛػظ آٟ٘ب وبلا٣٤ ػبختٝ ٣ٔ ؿٛد ٤ب خذٔت٣ اسائٝ ٣ٔ ٌشدد 

 ٝٞب ٚٔغبِقبت ٔٙؾٓ ٚفّٙبٚس٢ فجبست اػت اصوبسثشد فّْٛ دسكٙب٤ـ ثب اػتفبدٜ اص س٤ٚ   

 داس. خٟت

 پشداصد ٚ ثذ٘جبَ وـف  فّٓ ثب ٔغبِقٝ عج٥قت ثٝ ثشسػ٣ سفتبسٞب٢ عج٥ق٣ ٚ ف٥ض٤ى٣ ٣ٔ

ٞـــب ٚ دػتبٚسدٞب٢ ف٣ّٕ خذٔبت  اػت دس حب٥ِىٝ فّٙبٚس٢، ثب ثىبس ٥ٌش٢ ا٤ذٜٞـــب  پذ٤ذٜ

 ٚ وبلا٢ ٔٛسد ٥٘بص ثـش سا اسائٝ ٣ٔ وٙذ. 
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   ٝفٙبٚس٢ فبُٔ تجذ٤ُ ٔٙبثـ عج٥ق٣، ػشٔب٤ٝ ٚ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ثٝ وبلا ٚ خذٔبت اػت و

٢ ا٘ؼب٣٘ افضاس، ا٘ؼبٖ افضاس ٤ب ٥٘شٚ فٙبكشٔتـىّٝ ٤ب اسوبٖ آٖ فجبست اػت اص: ػخت

 ٔتخلق، فٙبٚس٢ ٔتجّٛس دس اػٙبد ٚ ٔذاسن ٤ب اعلافبت، ػبصٔبٟ٘ب ٤ب ٟ٘بد افضاس.

 : اطلاػاتتؼزيف 

  تقبس٤ف ٔتقذد٢ اص اعلافبت ٚخٛد داسد )تقبس٤ف ٔجت٣ٙ ثش ٔقٙب )ٔقٙب ؿٙبخت٣( ٚ تقبس٤ف ٔجت٣ٙ 

 ثش و٥ٕت(

ب٢ خلالب٘ٝ رٞٗ وٝ ثٝ كٛست اعلافبت فجبست اػت اص تٕبْ ا٤ـذٜ ٞب، ٚالق٥تٟب ٚ وبسٞـــ اِف (

ٝ سػ٣ٕ ٤ب غ٥ش سػ٣ٕ ٚ ثٝ ٞش حبِت٣ ثجت، ٔٙتـش ٚ ٤بتٛص٤ـ ٌشد٤ذٜ اػت.وٝ ٕٔىٗ اػت ث

 كــٛست ٔؼتٙذ ٤ب غ٥شٔؼتٙذ ثبؿذ. ثشاػــبع اػتب٘ذاسد اعلافبت ٔؼتٙذ ثٝ ٤ى٣ اص كٛس ر٤ُ اػت:          

 ٔٛاد ٔت٣ٙ وٝ ثٝ كٛست ته ٍ٘بؿت ٣ٔ ثبؿٙذ. : وتبة ٞب .1

 : ٔٛاد ٔت٣ٙ وٝ ثلٛست ٔٙؾٓ تىشاس ٣ٔ ؿٛد ٔب٘ٙذ ٘ـش٤بت ادٚاس٢ ذٞبپ٥ب٤ٙ .2

 : ٔٛاسد خغشاف٥ب٣٤ ؿج٥ٝ ٘مـٝ ٞب٢ ٔؼغح ٤ب وشٜ ٞب ٘مـٝ ٞب  .3

 : وٝ دس وبٔپ٥ٛتشٞب ٚ٘شْ افضاسٞب٢ ٔختّف اػتفبدٜ ٣ٔ ؿٛد. فب٤ّٟب٢ وبٔپ٥ٛتش٢  .4

 شٚ......: ؿبُٔ اعلافبت كٛت٣، ٘ٛاسٞب٢ وبػت،تلــب٤ٚ ٔٛاد ؿ٥ٙذاس٢ ٚد٤ذاس٢  .5

 .: وٝ ثلٛست تشو٥ج٣ اص ٔٛاسد فٛق ٣ٔ ثبؿذ حبلات تشو٥ج٣  .6

 : تقش٤ف ٔجت٣ٙ ثش ٘ؾش١٤ اعلافبت (ة 

اعلافبت و٥ٕت٣ اػت وٝ ثب ث٥ت ٞب ا٘ذاصٜ ٥ٌش٢ ٚ ثش حؼت احتٕبلات پذ٤ذاس ؿذٖ ٕ٘بد ٞب 

 تقش٤ف ٣ٔ ؿٛد.) ا٤ٗ تقش٤ف ثٝ ثبس ٔقٙب٣٤ تٛخٝ ٘ذاسد(



4 
 

فجبست اػت اص  ٞش ٔدٕٛفٝ ا٢ اص فٙبكش د٤د٥تبَ ،  دس فشًٞٙ ا٘فٛسٔبت٥ه اعلافبت  .7

حشٚف٣ ٤ب ٕ٘بد٢  وٝ داسا٢ ٔفْٟٛ  آؿىبس  ٚ ٔـخق ثٛدٜ ٚ ٣ٔ تٛا٘ذ دس ٔقشم پشداصؽ 

  .اتٛٔبت٥ه لشاس ٥ٌشد

 : هفَْم فٌاٍري اطلاػات

فّٙبٚس٢ اعلافبت تّف٥مـــ٣ اصدػتبٚسدٞب٢ ٔخبثشاتــ٣، سٚؿٟب ٚ ساٞىبسٞب٢ حُّ ٔؼأِٝ  اِف(

 ٘ب٣٤ ساٞجش٢ ثب اػتفبدٜ اص دا٘ؾ وبٔپ٥ٛتش٢ اػت.ٚتٛا

فّٙبٚس٢ اعــلافبت ؿبُٔ ٔٛضٛفبت ٔــشثٛط ثٝ ٔجبحث پ٥ــــشفت١ فّْٛ ٚفٙـّــبٚس٢ ة( 

 وبٔپ٥ٛتش٢، عشاحــ٣ وبٔپ٥ٛتش٢، پ٥بدٜ ػبص٢ ػ٥ؼتٕٟب٢ اعلافبت٣ ٚوبسثشدٞب٢ آٖ اػت.

ٚس٢ استجبعبت ثٝ ٔٙؾــٛس رخ٥شٜ، فّٙبٚس٢ اعلافبت تّف٥م٣ اص دا٘ؾ ػٙت٣ وبٔپ٥ٛتشٚفّٙب ج (

 ) افٓ ثشٔتٗ، كٛت، تل٤ٛشٚ... ( اػت. پشداصؽ ٚتجبدَ ٞشٌٛ٘ٝ دادٜ

ٔحلٛلات ٚخذٔبت ا٢ و٣ّ اػت وٝ ثشا٢ ٚػقت ثخـ٥ذٖ ثٝفّٙبٚس٢ اعلافبت ٚاطٜ د (

 . ؿٛدا٢ اػتفبدٜ ٣ٔاِىتش٥٘ٚى٣ حبكُ اص ٘ٛآٚس٤ٟب٢ ٔخبثشات٣ ٚ سا٤ب٘ٝ

  ٕٛفٝ ا٢ اص ػخت افضاس، ٘شْ افــضاس ٚفىــشافضاساػت وٝ ٌشدؽ ٚفّٙبٚس٢ اعـلافبت ٔدٞ ( 

 ثٟــشٜ ثشداس٢ اص اعلافبت سا أىب٘پز٤ش ٣ٔ ػبصد.  

فّٙبٚس٢ اعلافبت فجبست اػت اص١ٕٞ ؿىّٟب٢ فّٙبٚس٢ وٝ ثشا٢ ا٤دبد، رخ٥ـشٜ ػبص٢ ٚاػتفبدٜ ٚ ( 

   تلب٤ٚش ٔتحشن،  اصؿىّٟب٢ ٔختّف اعلافبت ، ؿبُٔ: اعلافبت تدبس٢، ٔىبِٕبت كٛتـ٣،

 دادٜ ٞب٢ چٙذ سػب٘ــٝ ا٢ ٚ...  ثٝ وبس٣ٔ سٚد.
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 تؼزيف جاهغ فٌاٍري اطلاػات 

فّٙبٚس٢ اعلافبت ؿبخــٝ ا٢ اصفّٙبٚس٢ اػت وٝ ثب اػتفبدٜ اصػخت افضاس، ٘شْ افضاسٚ  ؿجـــــىٝ  

، تىبس٢، ا٘تمــبَرخ٥شٜ ػبص٢ ، دػ افـــضاس،ٔغبِقـٝ ٚوبسثـشد دادٜ ٚپشداصؽ آٖ سا دسص٥ٔٙـــٝ ٞب٢ :

 ٔذ٤ش٤ت ،   وٙتشَ، ٚ دادٜ آٔب٣٤ خٛدوبس أىب٘پز٤ش ٣ٔ ػبصد.

 : تٍيژگي فٌّاٍري اطلاػا

وشّات دس ص٥ٔٙٝ ٞب٢ ٘ٛ ٚ خذ٤ذ دس ٔقب٣٘ ٔختّف ثٝ وبس ٣ٔ سٚد ٚ ٝ فجبست فّٙبٚس٢ اعلافبت ث

فبت ٔٛضٛف٣ ؿب٤ذ ثتٛاٖ ٌفت تٟٙب تٛافم٣ وٝ ثش ٔقٙب٢ آٖ ٚخٛد داسد آٖ اػت وٝ فّٙبٚس٢ اعلا

 داك اػت!

 فٌاٍري اطلاػات ٍ ارتباطات

 فٙبٚس٢ اعلافبت ٚ استجبعبت ؿبُٔ ػٝ ٔؤِفٝ اػت:

 Technology اِف ـ فٙبٚس٢   

  Information  ة ـ اعلافبت

 Communicationج ـ استجبعبت 

 

 ارتباطات تؼزيف 

سٌب٥٘ؼٓ ٕٔىٗ اػت ثٝ ا٤ٗ ا” دٞذ.استجبعبت فشا٤ٙذ٢ اػت وٝ اسٌب٥٘ؼٕٟب سا ثٝ ٤ىذ٤ٍش پ٥ٛ٘ذ ٣ٔ

ٞب ٚ خٛا٘ٙذٌبٖ آٟ٘ب، وـٛس ٚ خذٔبت پؼت٣ ٚ وٙٙذ، سٚص٘بٔٝدٚ دٚػت وٝ ثب ٞٓ كحجت ٣ٔ

 ػ٥ؼتٓ تّفٗ آٖ اؿبسٜ داؿتٝ ثبؿذ. 
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 دس ٞش استجبط چٟبس خضء اك٣ّ ٚخٛد داسد وٝ فجبستٙذ اص:

 فشػتٙذٜ ( اِف   

 ٥ٌش٘ذٜة (

 پ٥بْ(  ج   

 ٔح٥ظ استجبع٣ ( د   

 س٢ استجبط ا٘تمبَ پ٥بْ)ٕ٘بد( اص عش٤ك ٔح٥ظ استجبع٣ ث٥ٗ فشػتٙذٜ ٚ ٥ٌش٘ذٜ اػت. ٞذف اص ثشلشا

 اًَاع هذل ّاي ارتباطي

ذف اص استجبط سا تشغ٥ت ٣ٔ دا٘ؼت. ٔذَ اسػغٛ : اسػغٛ استجبط سا فّٓ ٣ٕ٘ دا٘ؼت.اٚ ٞ .1

 . ا٤ٗ ٔذَ ؿبُٔ ػٝ فٙلش)٤ٌٛٙذٜ،ٌفتبسٚٔخبعت ( اػت

 بف ٚاكَٛ ٔٙؾٓ ٣ٔ ثبؿذ.اص د٤ذ اسػغٛ استجبط فبلذ ٤ٚظ٣ٌ خ

       فجبست وٛتبٜ خلاكٝ  5ٔٙتـش ؿذ. ا٤ٗ ٔذَ دس  1948دس ػبَ :  ٔذَ ٞبسِٚذ لاػَٛ .2

 ؿٛد.٣ٔ 

 چٝ وؼ٣؟چٝ ٣ٔ ٤ٌٛذ؟دس چٝ وب٘ب٣ِ؟ ثٝ چٝ وؼ٣؟ ثب چٝ تبث٥ش٢؟

 دس ا٤ٗ ٔذَ فلاٜٚ ثش ػٝ فٙلش ٔذَ اسػغ٣٤ٛ،فٙبكش وب٘بَ ٚ تبث٥ش پ٥بْ ٥٘ض ٔغشح ؿذٜ اػت.

 :  تجبع٣ وّٛد ؿٙٗ ٚ داسٖ ٤ٚٛٚسٔذَ اس .3

دٚ س٤بض٣ داٖ آٔش٤ىب٣٤ ثٛد٘ذ وٝ ٔذ٣ِ ػبدٜ ٚ سٚؿٗ سا اسائٝ داد٘ذ ا٤ٗ ٔذَ اص د٤ذٌب٣ٞ  

 س٤بض٣ ثٝ ثشسػ٣ استجبط ٣ٔ پشداصد.
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ثشا٢ ثشلشا٢ استجبط ٥٘بص ثٝ ٤ه ٔٙجـ اػت وٝ ثقذ اص سٔض ٌزاس٢ پ٥ب٣ٔ سا ت٥ِٛذ وٙذ.ا٤ٗ پ٥بْ ثٝ  

 ٛا٣٘ ٣ٔ ؿٛد.دس ا٤ٗ ٔذَ ثٝ ٘مؾ پبساص٤ت تٛخٝ ؿذٜ اػت.ٚػ٥ّٝ ٥ٌش٘ذٜ سٔض خ

ثٝ عٛس ٔثبَ ٤ه ٔشد دس پـت تّفٗ )ٔٙجـ( ثب دٞب٣٘ تّفٗ)سٔض ٌزاس( وّٕبت٣ ثٝ وبس ٣ٔ ثشد)پ٥بْ( 

ا٤ٗ پ٥بْ كٛت٣ دس ػ٥ؼتٓ تّفٗ ثلٛست تحش٤ه ا ِىتش٤ى٣ فجٛس ٣ٔ وٙذ)وب٘بَ( ٚ تٛػظ ٤ه 

 ؿٙٛ٘ذٜ تّفٗ )٥ٌش٘ذٜ( دسن ٚ ف٥ٕٟذٜ ٣ٔ ؿٛد.ٌٛؿ٣ تّفٗ د٤ٍش )سٔض خٛاٖ ( تٛػظ رٞٗ 

ٚ سٔض ٌزاس ،ٞش ٘ٛؿ دػتٍب٣ٞ دا٘ؼتٝ ٣ٔ ؿٛد وٝ اعلافبت سا دس ٤ه  دس ا٤ٗ ٔذَ سٔض خٛاٖ -

 فشْ ثٝ فشْ د٤ٍش تجذ٤ُ وٙذ.

ٔغض ا٘ؼبٖ ٥٘ض ٘ٛف٣ دػتٍبٜ سٔض ٌزاس اػت وٝ تلب٤ٚش ٚ ا٤ذٜ ٞب سا ثٝ وّٕٝ ٕٚ٘بدٞب٣٤ تجذ٤ُ  -

 ٣ ا٘تمبَ دس ٌفتٍٛ ٤ب ٘ٛؿتٝ سا داؿتٝ ثبؿذ.٣ٔ وٙذ وٝ تٛا٘ب٤

  دس ا٤ٗ ٔذَ پبساص٤ت سا ٔشثٛط ثٝ وب٘بَ ٤ب پ٥بْ دا٘ؼتٝ ا٘ذ. -

تٛػقٝ وبٔپ٥ٛتش ٚ تٛػقٝ اوثش ٔذِٟب٣٤ وٝ ثشا٢ استجبط عشاح٣ ؿذ تبث٥ش ثؼضا٣٤ دس ا٤ٗ ٔذَ  -

 .داؿتٝ اػت
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 : ػ٥ؼتٓ ٞب٢ استجبع٣ دس ٔذَ ات٥ُٟ دٚػلاپَٛ .4

ٔذِى سا عشاحى وشدٜ وٝ دس آٖ فمظ ثٝ ػ٥ؼتٓ (  Ithiel de Solapool َ )ات٥ُٟ دٚػلاپٛ

 تٛخٝ ؿذٜ اػت.( Communication systemاستجبعى)

٤ٛ٘ؼذ: ٤ه ػ٥ؼتٓ استجبعى فجبست اػت اص چ٥ضى تجبعى سا تقش٤ف ٣ٔ وٙذ ٚ ٣ٔ اٚ اثتذا ػ٥ؼتٓ اس

 ٥بء اػت.٤ب اؿ (objects) وٙٙذٜ ساثغٝ ٤ب فذْ ساثغٝ ث٥ٗ ٔٛضٛفبت وٝ ث٥بٖ

٤ٛ٘ؼذ وٝ ا٤ٗ تل٤ٛشى اػت وٝ سا ثشاى ٤ه ػ٥ؼتٓ استجبعى ٔغشح ٣ٔ وٙذ ٚ ٣ٔ ػپغ ٔذَ ر٤ُ 

ث٥ٗ آٟ٘ب سا ٘ـبٖ          (Linkes)ٞبى  اص ٔذِى ثشاى ٤ه ػ٥ؼتٓ استجبعى ٥ٔبٖ پٙح ٘فش وٝ حّمٝ

 ٤ٌٛذ: ٤ه ػ٥ؼتٓ استجبعى اص ؿؾ خٙجٝ لبثُ تفى٥ه. پَٛ دس تٛض٥ح ا٤ٗ ٔذَ ٣ٔ  دٞذ٣ٔ 

 اػت.

 تعذاد اعضاء یک جوعیت:

ا٤ٗ ٔؼئّٝ اص آٖ ٘ؾش ٟٔٓ اػت وٝ ثب افضا٤ؾ ٚاحذٞبى ٤ه ػ٥ؼتٓ استجبع٣، ؽشف٥ت حّمٝ ٞبى 

ٞب  ؽشف٥ت حّمٝٚ (  n) وٙذ. اٌش تقذاد ٚاحذٞب سا ثب حشف حذٞب ثؼ٥بس ػش٤قتش افضا٤ؾ پ٥ذا ٣ٔ ٚا

 ستجبعى چ٥ٙٗ خٛاٞذ ؿذ:ؽشف٥ت ٤ه ػ٥ؼتٓ ا ٘ـبٖ د٥ٞٓ آٍ٘بٜ فشَٔٛ ٔحبػجٝ(  L ) سا ثب
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 : ٔذَ استجبع٣ ٤ّٚجش ؿشاْ .5

 ٔشحّٝ فجٛس ٣ٔ و٥ٙٓ : 5ثٟتش ا٤ٗ ٔذَ اص  ثشا٢ دسن دا٤شٜ پٛؿؾ ا٤ٗ ٔذَ ٚػ٥ـ اػت.

 َٚثٝ كٛست فلأت ٞب٢ خبك٣  . : ٔٙجـ پ٥بْ خٛد سا ثٝ ؿىُ سٔض دس ٣ٔ آٚسد ٔشحّٝ ا

اٚ دس ٔق٣ٙ ٤ىؼب٣٘ اص پ٥بْ  خٟت ٔملذ ٣ٔ فشػتذ ٚ ا٘تؾبس اٚ آٖ اػت وٝ ٔٙجـ ثتٛا٘ذ ثب

 . اؿتشان داؿتٝ ثبؿذ

 ثشخ٣ اؿىبلات ٚاسدٜ دس ا٤ٗ ٔؼ٥ش فجبستٙذ اص:

بت ٔٙجـ ، ٘بتٛا٣٘ دس سٔض ٌزاس٢ ٔٙبػت ، فذْ ٔٛفم٥ت دس اسػبَ ، ػشفت وٓ وٕجٛد اعلاف

 ٘بتٛا٣٘ ٔخبعت دس سٔض خٛا٣٘اسػبَ پ٥بْ ، ٘شػ٥ذٖ پ٥بْ ثٝ ٔملذ ، 

ؿ ٚ ٔؼبِٝ ا٢ تٛض٥ح ٔٛضٛ ثٝ ٔٛفم٥ت دس تٕبْ ٔشاحُ ٤بد ؿذٜ اػت.ٔٛفم٥ت دس استجبط ٚاثؼتٝ 

 اٚ سا ٣ٕ٘ ؿٙبػ٥ٓ ؿج٥ٝ ٤ه ٔقدضٜ اػت. ثشا٢ ٔملذ٢ وٝ اكلاً

ؽشف٥ت ٤ه وب٘بَ استجبع٣ سا ٣ٔ تٛاٖ تلح٥ح وشد أب ٞشٌض ٣ٕ٘ تٛاٖ ث٥ؾ اص ؽشف٥ت وبُٔ اص  -

 . آٖ اػتفبدٜ وشد

  ٔشحّٝ د: ْٚ 

 لذ ٣ٔ ثب٤ؼت داسا٢ تدشث٥بت ٔـتشندشثٝ ٔغشح ٣ٔ ؿٛد ٔٙجـ ٚ ٔمفٙلش ٥ٔذاٖ تدس ا٤ٗ ٔشحّٝ 

 ٤ىؼبٖ ثبؿٙذ تب أش اتلبَ پ٥بْ ثٝ عٛس ٔٛثش ا٘دبْ ؿٛد.ٚ

 اٌش ٥ٞچ تدشثٝ ٔـتشو٣ ٥ٔبٖ ٔٙجـ ٚ ٔملذ ٚخٛد ٘ذاؿتٝ ثبؿذ ،استجبط غ٥ش ٕٔىٗ اػت.

ثٝ ٔملذ ٘ضد٤ه اػت  ٔٙجـ ٣ٔ ثب٤ؼت پ٥بْ سا عٛس٢ تٙؾ٥ٓ وٙذ وٝ ثب ثخـٟب٣٤ اص تدشث٥بتؾ وٝ -

 .داؿتٝ ثبؿذ سثظ 
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  : ْٛٔشحّٝ ػ 

ٔغشح ٣ٔ ؿٛد وٝ ٞش فشد٢ دس فشاٌشد استجبط،وذ ٌزاس٢ ٚ ثبص خٛا٣٘ وذ سا ا٘دبْ دس ا٤ٗ ٔشحّٝ 

 ٣ٔ دٞذ.اٚ دس٤بفت وٙٙذٜ ،ا٘تمبَ دٞٙذٜ ٚ ؿشح ٚتفؼ٥ش وٙٙذٜ اػت.

دػتشع ٚ ٔٛلق٥ت ٚ ؿشا٤ظ آ٘چٝ ٤ه فشد وذ ٌزاس٢ ٣ٔ وٙذ ٚاثؼتٝ ثٝ ا٘تخبة پبػخٟب٢ لبثُ  -

 ٔـخق ٚ ٔق٣ٙ ٞب٣٤ وٝ استجبط ثب آٖ ٞؼتٙذ،داسد.

٣ٔ وٙذٚ ثش اػبع فشد ثٝ عٛس ٔذاْٚ ، فلا٤ٓ سا اص ٔح٥ظ خٛد ثبص خٛا٣٘ ٣ٔ وٙذ. آٟ٘ب سا تفؼ٥ش 

پغ فشاٌشد  . زاس٢ ٣ٔ وٙذخٛد،چ٥ض٢ سا ثٝ فٙٛاٖ ٘ت٥دٝ ،وذٌ ف٣ٙ٥ ٚ ر٣ٙٞؿشا٤ظ خبف 

 .ث٣ ا٘تٟبػت سد ٚ ٚالقبًجبط ؿشٚؿ ٚ پب٤بٖ ٘ذااست

 ْؿشاْ ثٝ ٘مؾ ثبصخٛسد ٚ ا٥ٕٞت آٖ دس استجبطدس ا٤ٗ ٔشحّٝ  : ٔشحّٝ چٟبس                  

 ٔٙجـ ٣ٔ ثب٤ؼت ثش اػبع ثبصخٛسد ٥ٌش٘ذٜ ،پ٥بْ خٛد سا تٙؾ٥ٓ وٙذ. . ٣ٔ پشداصد

دس ٞش استجبط ثٙذست پ٥بْ تٟٙب دس ٤ه وب٘بَ فشػتبدٜ ٣ٔ ؿٛد ٔٙجـ ثب اػتفبدٜ اص تٗ كذا،ِحٗ  نکته:

ذا،ٚ و٥ف٥ت كذا)فٕك ، استفبؿ،خـٗ ثٛدٖ،٘بصن ثٛدٖ،ل٢ٛ ثٛدٖ،ؽش٤ف ثٛدٖ،تٙذ ٚ وٙذ ك

 .اػت خٛسد ثبص ٚ پ٥بْ اسػبَ حبَ دس.. …ثٛدٖ( وب٘بَ چٟشٜ،ا٘ذاْ ٚضق٥ت و٣ّ ثذٖ ٚ
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 : ٔذَ د٤ٛ٤ذ ثشِٛ .6

 

 فٌّاٍري اطلاػات ٍارتباطات

ثٛدٜ ٚ ٔقٕٛلاً  اص٤ه ٔفْٟٛ ثشخٛسداس« فّٙبٚس٢ اعلافبت ٚاستجبعبت»ٚ« فّٙبٚس٢ اعلافبت»دٚ ٚاط٠ 

ؿٛ٘ذ اٌشچٝ دسٔٙبثـ اعلافبت٣ ٔتقّــــك ثٝ وـٛس آٔش٤ىب ٔقٕٛلاً خب٢ ٤ىذ٤ٍش ٥٘ضاػتفبدٜ ٣ٔثٝ

 ؿٛد.  اصفّٙبٚس٢ اعلافبت ٚ دسٔٙبثـ اسٚپب٣٤ اصفّٙبٚس٢ اعلافبت ٚ استجبعبت اػتفبدٜ ٣ٔ

٢ تجبدَ اعلافبت ث٥ٗ دٚ ٤ب چٙذ ٘مغـٝ : ٞشٌٛ٘ٝ سٚؿ٣ ثشا ؿىُ ٌب٣ٞ فّٙبٚس٢ استجبعبت سا ثٝ

( ر٤ُ ICTوٙٙذ دسا٤ٗ كٛست ٔـخق اػت وٝ ٔفْٟٛ فّٙبٚس٢ اعلافبت ٚاستجبعبت ) تقش٤ف ٣ٔ

 ٥ٌشد ٚفّٙبٚس٢ اعلافبت ثبس ٔقٙب٣٤ وبّٔتش٢ سا دسثش خٛاٞذ داؿت. ٔفْٟٛ فّٙبٚس٢ اعلافبت لشاس٣ٔ
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 هقایسِ فٌاٍری هَلذ ٍ فٌاٍری اعلاعات

 

 

 

 

                                                  

 ٍیژگی ّای فٌاٍری اعلاعات ) جاهعِ اعلاعاتی (
 

 ٍیژگی ّای فٌاٍری هَلذ ) جاهعِ صٌعتی (

. ٔبدٜ ا٥ِٚٝ آٖ اعلافبت ) ٔبدٜ خبْ ر٣ٙٞ ( اػت   . اص ٔٛاد خبْ عج٥ق٣ اػتفبدٜ ٣ٔ وٙذ 

. ٔٛتٛس ٔحشوٝ آٖ وبٔپ٥ٛتش اػت  ٥ٗ ٞب٢ ٔٙجقث اص ٔٛتٛس ثخبسٔٛتٛس ٔحشوٝ آٖ ٔبؿ 

. اػت  

. ٔحذٚد ثٝ ٔٛلق٥ت ٔىب٣٘ ٥٘ؼت . ٔحلَٛ ٟ٘ب٣٤ آٖ ٔحل٣ِٛ تدؼ٣ٕ اػت   

. تأث٥ش ٔخشة ص٤ؼت٣ ٘ذاسد . ٔحذٚد ثٝ ٔٛلق٥ت ٔىب٣٘ اػت   

ٔحلَٛ ٞب٢ ٟ٘ب٣٤ آٖ ٔحل٣ِٛ تدش٤ذ٢ ) غ٥ش لبثُ 

. تدؼٓ ( اػت  

ٔح٥غ٣ آٖ ح٥بت وشدٜ ص٥ٔٗ سا تٟذ٤ذ _ آثبس ص٤ؼت 

. وٙذ ٣ٔ  

 

 عَاهل هَثر تر تَسعِ فٌاٍری اعلاعات :

 آٟ٘ب اثقبدسؿذ فٙبٚس٢ س٤ضپشداص٘ذٜ ٞب ٚ وٛچه ؿذٖ  .1

 وبٞؾ ثٟب٢ سا٤ب٘ٝ ٞب .2

 ٌؼتشؽ اػتفبدٜ اص وبٔپ٥ٛتش ٚوبسثشد آٟ٘ب .3

 "ص٤ش ػبخت  "تٛػقٝ ؿجىٝ ٞب٢ استجبع٣  .4

 فٌاٍری هَلذ

( جاهعِ صٌعتی)  

 فٌاٍری اعلاعات 

جاهعِ اعلاعاتی()  
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 ٌؼتشؽ اػتفبدٜ اص وبٔپ٥ٛتش

    

 تٛػقٝ ؿجىٝ ٞب٢ استجبع٣
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 سزػت رضذ ايٌتزًت

 ث٥ؾ اص ٕٞٝ سػب٘ٝ ٞب ثٛدٜ اػت:  ثٝ د٥ُِ خلب٤ُ ٕٔتبص ٔح٥ظ ا٤ٙتش٘ت، ضش٤ت ٘فٛر آٖ

  ٥ّ٥ٖٔٛ وبسثش دػت ٤بفت. 50ػبَ ثٝ  74تّفٗ دس ع٣ 

  ٥ّ٥ٖٔٛ وبسثش دػت ٤بفت. 50ػبَ ثٝ  38ساد٤ٛ دس ع٣ 

  ٥ّ٥ٖٔٛ وبسثش دػت ٤بفت. 50ػبَ ثٝ 13ت٤ّٛض٤ٖٛ دسع٣ 

 ٥ّ٥ٖٔٛ وبسثش دػت ٤بفت. 50ػبَ ثٝ 10ؿجىٝ وبث٣ّ دسع٣ 

  ٥ّ٥ٖٔٛ وبسثشدػت ٤بفت 50ػبَ ثٝ  4ا٤ٙتش٘ت دس ع٣!  

 

 تفاٍت هايكزٍسافت ٍجٌزال هَتَرس

پ٥ـشفت وشدٜ ثٛد،  اٌشفّٙبٚس٢ خٙشاَ ٔٛتـــٛسص ثب ػشفت٣ ٕٞؼــــبٖ فّٙبٚس٢ وبٔپ٥ٛتش ث٥ُ ٥ٌتغ:

 ؿذ٤ٓ وٝ: أشٚص اتٛٔج٥ّٟب٣٤ ػٛاس ٣ٔ

 ٔب٤ُ ثش ػبفت ثٛد! 22000ػشفتـبٖ 

 ٔب٤ُ ثٛد!! ٥ِ1000تش دسٞش  4ٔلشف ثٙض٤ٗ آٟ٘ب 

 دلاس ثٛد!!! 25ثٟب٢ آٟ٘ب 
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 جاهؼِ چيست؟

 :بٔقٝ اسائٝ ٣ٔ دٞٙذ. ثقٙٛاٖ ٔثبَ خبٔقٝ ؿٙبػبٖ تقبس٤ف ٔتقذد٢ سا اص خ

 ٣ٔ ٤ٌٛذ : «ع ا٤تب٥ِب٣٤ ٤ّٚفشدٚپبستٛخبٔقٝ ؿٙب»

خبٔقٝ خٕق٣ اص رسات ا٘ؼب٣٘ اػت وٝ دس ٤ه ساثغ١ ٔتمبثُ ٤ب پ٥چ٥ذٜ لشاس داس٘ذ. كٛست ٚالق٣ 

 ا٤ٗ ٥ٞأت اختٕبف٣ ٔتٙٛؿ ٚ ٔتقذد اػت ٚ فٛأُ  ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ٔٛخت تـى٥ُ آٖ ٣ٔ ؿٛ٘ذ.

 ٣ٔ ٤ٌٛذ : «ٞٙش٢ ٥ٌذ٤ٍٙضخبٔقٝ ؿٙبع آٔش٤ىب٣٤»

 وٝ ثشا٢ ٥ُ٘ ثٝ ٞذف فبْ إِٙفقٝ دس حبَ ٕٞىبس٢ ٞؼتٙذ. خبٔقٝ دػتٝ ا٢ اص ٔشدْ اػت »

 ٣ٔ ٤ٌٛذ : «طسط ٌٛس٤ٚچ خبٔقٝ ؿٙبع فشا٘ؼ٢ٛ» 

 خبٔقٝ ٚالق٥ت٣ و٣ّ ٚ وث٥شالاخضا ٚ خبٔـ خ٥ٕـ خٟبت اػت.

 ٣ٔ ٤ٌٛذ :« ا٥ُٔ دٚسو٥ٓ»

حبوٓ وٝ ٌشدٞٓ آٔذٜ ا٘ذ ٚ ٔٙبػجبت ٚ سٚاثغ٣ دس ٥ٔبٖ آٟ٘ب  اػتخبٔقٝ سا ٔدٕٛفٝ ا٢ اص افشاد  

اػت ا٤ٗ سٚاثظ ثٛػ٥ّٝ ٔمشسات، ٔؤػؼبت ٤ب ٟ٘بدٞب٢ اختٕبف٣ ٔؼتحىٓ ؿذٜ ٚ ثشا٢ اخشا ٚ حفؼ 

 . آٟ٘ب ٔىبفبت ٤ب ضٕب٘ت اخشا٣٤ ٚخٛد داسد

 ػلن جاهؼِ ضٌاسي

فّٓ خبٔقٝ ؿٙبػ٣ اص لشٟ٘ب لجُ ٚ تٛػظ وؼب٣٘ چٖٛ ػمشاط، افلاعٖٛ، اثٗ خّذٖٚ، ٔٛ٘تؼى٥ٛ ٚ 

ٜ ؿذٜ اػت.  وٝ آٖ ٥٘ض اص تقبس٤ف ٔتقذد٢ ثشخٛسداس اػت ثقٙٛاٖ ػب٤ش فلاػفٝ د٤ٍش ث٥ٙبٖ ٟ٘بد

 ٔثبَ: 

اٌٛػت وٙت خبٔقٝ ؿٙبػ٣ سا فّٓ لٛا٥٘ٗ و٣ّ پذ٤ذٜ ٞب٢ اختٕبف٣ ٣ٔ دا٘ذ وٝ خٛد حبكُ  
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فُٕ تبس٤خ٣ ٚ ٚالق٥بت اختٕبف٣ پ٥چ٥ذٜ ا٢ اػت وٝ ثلٛست و٣ّ اخز ؿذٜ ٚ دس لبِت لٛا٥٘ٗ 

 دسآٔذٜ اػت.

ٝ ؿٙبػ٣ ف٣ّٕ اػت وٝ دس ساثغٝ ثب سٚاثظ ا٘ؼبٟ٘ب ٚ ص٘ذ٣ٌ ٌش٣ٞٚ آ٘بٖ ٔغبِقٝ ثٝ صثبٖ ػبدٜ  خبٔق

 ٣ٔ وٙذ ٚ ثقجبست ثٟتش فّٓ خبٔقٝ اػت.

 

  دگزگًَي ّاي اجتواػي  

 دٌش٣ٌ٘ٛ ٞب٢ اختٕبف٣ ٔقٕٛلا دس ػٝ ثقذ ثشٚص ٣ٔ وٙذ:

ثٝ  اِف( دٌش٣ٌ٘ٛ ؿىُ ٚ س٤خت خبٔقٝ ٘ؾ٥ش وٛچه ؿذٖ سٚػتبٞب دس اثش ٟٔبخشت سٚػتبئ٥بٖ

 ؿٟشٞب ٚ ثضسي ؿذٖ ؿٟشٞب

ػبلاس٢،  دٌش٣ٌ٘ٛ دس ٟ٘بد خب٘ٛادٜ ٘ؾ٥ش پذسٌش٣ٌ٘ٛ دس ٟ٘بدٞب٢ اختٕبف٣ ؿبُٔ ة( د

 ػبلاس٢ ٚ ... صٖ

 ة (  دٌش٣ٌ٘ٛ دس ٟ٘بدٞب٢ اختٕبف٣ وٝ ؿبُٔ ٔٛاسد ر٤ُ ٣ٔ ؿٛد :

 دٌش٣ٌ٘ٛ دس ٟ٘بد خب٘ٛادٜ  .1

 دٌش٣ٌ٘ٛ دس ٟ٘بد التلبد .2

 دٌش٣ٌ٘ٛ دس ٟ٘بدٞب٢ آٔٛصؿ٣ .3

 ٣٘ٛ دس ٟ٘بد حمٛقدٌشٌ .4

 دٌش٣ٌ٘ٛ وٓ ٚ و٥ف استجبط ٚ پ٥ٛ٘ذ ٔتمبثُ ٟ٘بدٞب .5

 دٌش٣ٌ٘ٛ دس ٟ٘بد حىٛٔت .6

 دٌش٣ٌ٘ٛ دس وٓ ٚ و٥ف استجبط ٚ پ٥ٛ٘ذ ٔتمبثُ ٟ٘بدٞب ج(
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   تغييزات در جاهؼِ ءهٌطا     

 تغ٥٥شات دٚ دػتٝ اػت : فٛأُ غ٥ش اساد٢ ٚ فٛأُ اساد٢  ؿج٥ٝ : ءٔٙـب

 خًٙ    •

  سؿذ فّْٛ ٚ فٖٙٛ  •

 فٛأُ خٕق٥ت٣   •

 ٚلب٤ـ عج٥ق٣   •

 افشاد ثشخؼتٝ  •

 تغ٥٥ش دس دا٘ؾ ٚ فشًٞٙ  •

 

 دستِ بٌذي جَاهغ بطزي

 خبٔقٝ ا٥ِٚٝ  ٔجت٣ٙ ثش خٕـ آٚس٢ آرٚلٝ ٚ ا٘دبْ ؿىبس ـ ا٘ؼبٟ٘ب٢ ٘خؼت٥ٗ اِف (

 خٛأـ لج٥ّٝ ا٢ ٕٞشاٜ ثب ا٣ّٞ وشدٖ ح٥ٛا٘بت  ٚ التلبد ؿجب٣٘ (Tribal)خبٔقٝ ا٥ّ٤بت٣ ( ة  

 ٔجت٣ٙ ثش وـبٚسص٢ (Rural)قٝ سٚػتب٣٤ خبٔد ( 

 خبٔقٝ ؿٟش٢ ٕٞشاٜ ثب افضا٤ؾ خٕق٥ت ٚ ا٤دبد لبٖ٘ٛ ج (

 ٔجت٣ٙ ثش كٙقت (Industrial)خبٔقٝ كٙقت٣  ٞـ  (

 ٔجت٣ٙ ثش اعلافبت (Informative)خبٔقٝ اعلافبت٣ ٚ ( 
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 تاثيز فٌاٍري اطلاػات بز ٍجَُ هختلف جاهؼِ

 ٔٛسد تٛخٝ ٚالـ ؿذ. 1990دس ٥ٕ٘ٝ دْٚ دٞٝ ٔغشح ؿذٜ اػت ٚ ثٝ ٤ٚظٜ 1970اص ػبَ

 تقش٤ف خبٔقٝ اعلافبت٣) خبٔقٝ فشاكٙقت٣( :

 تقبس٤ف اص صٚا٤ب٢ ٔختّف : تىِٙٛٛط٤ه، التلبد٢، ؿغ٣ّ، ٔىب٣٘ ٚ فش٣ٍٙٞ  

خبٔق١ اعلافبت٣ ٔجت٣ٙ ثش ٘ٛآٚس٢ ٞب٢ چـٓ ٥ٌش فٙبٚس٢ دس پشداصؽ، ٍٟ٘ذاس٢ ٚ ا٘تمبَ    •

 ٔختّف ح٥بت اختٕبف٣ اػت.  اعلافبت  ٚ تأث٥ش آٖ  دس ٚخٜٛ

 خبٔقٝ اعلافبت٣ ثش پب٤ٝ التلبد ٔجت٣ٙ ثش اعلافبت ) دس ٔمبثُ التلبد ٔجت٣ٙ ثش وبلا( •

 خبٔقٝ اعلافبت٣ ثش پب٤ٝ تغ٥٥شات ؿغ٣ّ ٚ ا٤دبد ٔـبغُ ٔجت٣ٙ ثش اعلافبت  •

خبٔقٝ اعلافبت٣ ٔجت٣ٙ ثش ؿجىٝ ٞب٢ اعلافبت٣ وٝ ٔىبٟ٘ب٢ ٔختّف سا ثٝ ٞٓ ٚكُ ٥ٔىٙذ   •

 ٚ تبث٥ش ثش صٔبٖ ٚ ٔىبٖ سا ٣ٔ سػب٘ذ.

 خبٔقٝ اعلافبت٣ ٔجت٣ٙ ثش تغ٥٥ش ٚ تحٛلات فش٣ٍٙٞ  •

 ٍيژگيْاي جاهؼِ اطلاػاتي

 خبٔقٝ اعلافبت٣ اسائٝ وٙٙذٜ  ٔذ٣ِ ٤ٛ٘ٗ اص خبٔقٝ اػت وٝ دس آٖ :

 ػٙت٣  آٔٛصؽ ، وؼت ٚ وبس ، التلبد ٚ تدبست ٔتحَٛ ٥ٍٔشدد. ٔفب٥ٞٓ   •

 اسصؿٟب٢ اعلافبت٣ خب٤ٍض٤ٗ اسصؿٟب٢ ٔبد٢  ٥ٔـٛد.   •

 اعلافبت ثؼشفت  ت٥ِٛذ ٚ دس اخت٥بس ٕٞٝ لشاس ٥ٍ٥ٔشد.  •

 فقب٥ِتٟب٢  وبس٢ ث٥ـتش دس پشداصؽ اعلافبت اػت تب دس ت٥ِٛذ كٙقت٣ ٤ب وـبٚسص٢.  •

 ا٘دبْ ٥ٔـٛد.   پشداصؿٟب ثلٛست  اِىتش٥٘ٚى٣ •
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 ٘مؾ صٔبٖ ٚ ٔىبٖ ف٥ض٤ى٣ وٓ سٍ٘تش ٚ أىبٖ حضٛس ٔدبص٢ ا٤دبد ٣ٔ ؿٛد.  •

 ٟٔبستٟب ٚ ٔـبغُ خذ٤ذ دس فشكٝ  فٙبٚس٢ استجبعبت ٚ اعلافبت  ا٤دبد ٥ٍٔشدد.  •

 ٘حٜٛ استجبط ٚ تقبُٔ ا٘ؼبٟ٘ب تغ٥٥ش ٣ٔ وٙذ.  •

 ٥ٍٔشدد. ٣ ٔتحَٛسٚؿٟب٢ ٔذ٤ش٤ت ٚػبصٔب٘ذٞؿبخلٟب٢ ػ٥بػ٣، التلبد٢، اختٕبف٣  ٚ   •

 اجتواػي جاهؼة اطلاػاتي ، ّاي فٌّيسيز ساخت

وٙٙذ وٝ ٟٕٔتش٤ٗ آٟ٘ب ثٝ ؿشح ٔحممبٖ ثشا٢ اػتمشاس خبٔق١ اعلافبت٣ فٛأُ ثؼ٥بس٢ سا ث٥بٖ ٣ٔ

 ر٤ُ اػت

 ٞب٢ استجبعبت اص ساٜ دٚس؛ص٤شػبخت 

  استجبط سا تأ٥ٔٗ  ٞب٣٤ اػت وٝ ثٝ عٛس ف٥ض٤ى٣ ا٘تمبَ ٚث٥بٖ وٙٙذ٠ ؿجىٝ" ص٤شػبخت استجبع٣" 

ٞب٢ افضاس٢ تحمك خبٔق١ اعلافبت٣ اػت خبٔق١ وـبٚسص٢ ثب ساٜوٙٙذ ٚ ث٥ـتش ٘بؽش ثٝ ٚخٝ ػخت٣ٔ

ٞب٢ ٘فت ٚ ٌبص، ثب٤ذ خبٔق١ اعلافبت٣ وـ٣ؿذ٘ذ ٚ خبٔق١ كٙقت٣ ثب ِِٛٝؿٛػ١ آػفبِت ؿٙبختٝ ٣ٔ

 ٞب٢ ف٥جش ٘ٛس٢ ٚ ٔخبثشات٣ ٔقشف٣ وشد.سا ثب ص٤شػبخت

 ٔشتجظ ثب دا٘ؾ؛ ٞب٢ ص٤شػبخت 

ث٥ـتش ٘بؽش ثٝ ا٘ذ٤ـ١ خلاق ٚ خجش٣ٌ ٔتخللبٖ، ا٘ذ٤ـٕٙذاٖ ٚ فّٙبٚسا٣٘ اػت وٝ ثبص٤بث٣،  

 سا ثٝ فٟذٜ داس٘ذ.  پشداصؽ ٚ فشاٚسؽ دا٘ؾ

 ؛ ٞب٢ فّٙبٚس٢ ساثظ اعلافبت ٤شػبختص 

ٞب٢  ٞب٢ ٔٙبػج٣ اػت وٝ ٘ح٠ٛ استجبط ٚ ٕٞض٤ؼت٣ دادٜ ث٥ـتش ٘بؽش ثٝ ٔح٥ظ حمٛل٣ ٚ پ٥ٕبٖ

 ػبصد. ٔختّف ٚ وبسثش٢ آٟ٘ب سا ٥ٟٔب ٣ٔ
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 هذل تَسؼِ فٌاٍري اطلاػات

ا٣ِّّٕ ٔقتجش ثشا٢ تٛػق١ فٙبٚس٢ اعلافبت دس وـٛسٞب٢ ا٤ٗ ٔذَ ثب ٕٞىبس٢ چٙذ ٔؤػؼٝ ث٥ٗ

 دسحبَ تٛػقٝ فشاٞٓ ؿذٜ اػت. ا٤ٗ ٔذَ ؿبُٔ پٙح ٔؤِفٝ اػت: 

 تٛػق١ ص٤شػبختاِف ( 

 ا٤دبد ؿجى١ استجبع٣ ٔٙبػت  .1

 شػ٣ ٍٕٞب٣٘تٛػقٝ دػت  .2

 تٛػق١ ٔٙبثـ ا٘ؼب٣٘ة ( 

 آٔٛصؽ ٚ تشث٥ت ٔتخللبٖ .1

 افضا٤ؾ ٟٔبستٟب٢ ف٣ٙ دسوبسثشاٖ  .2

 ٞب٢ وبسآفش٣ٙ٤افضا٤ؾ لبث٥ّت .3

 ٞب٢ اخشا٣٤ ( )ٔح٥ظ حمٛل٣، لٛا٥٘ٗ ٘ؾبست٣ ٚ خظ ٔـ٣ ٞب تٛػق١ ػ٥بػت ج (

 ٝتذ٤ٚٗ ػ٥بػتٟب٢ ؿفبف ٚ خبٔق  .1

 ػق١ چٟبسچٛة لب٣٘ٛ٘ ٚ ٘ؾبست٣تٛ .2

 ٢ٛٙحمٛق ٔبِى٥ت ٔق .3

 ٘ؾبْ ٔب٥ِبت٣ فبدلا٘ٝ .4

 تٛػق١ ٔحتٛا ٚوبسثشدد (  

ٞب٢ ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ اِىتش٥٘ٚه، تدبست تٛػق١ وبسثشدٞب٢ ثخـ٣ ٚ فشاثخـ٣ دس ص٥ٔٙٝ .1

 اِىتش٥٘ٚه، آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚه، دِٚت اِىتش٥٘ٚه ٚ غ٥شٜ

 ػبص٢ وبسثشدٞب )اص ِحبػ صثبٖ ٔٛسد اػتفبدٜ ٚ غ٥شٜ(ث٣ٔٛ  .2
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 بسثشدٞبتٛػقٝ دػتشػ٣ ٍٕٞب٣٘ ثٝ و  .3

  ر ( تٛػق١ ٟ٘بدٞب

 Small Medium Enterprise(  SMEا٤دبد ٚ تٛػقٝ ؿشوتٟب٢ وٛچه ٚ ٔتٛػظ)  .1

 Incubatorا٤دبد ٚ تٛػقٝ ا٘ىٛثبتٛسٞب ) ٔشاوض سؿذ(   .2

 تأ٥ٔٗ ٔب٣ِ ٚ افتجبسات .3

 حٕب٤ت اص افضا٤ؾ وبسا٣٤ ٚ اثشثخـ٣ ٟ٘بدٞب .4

 خلٛك٣ ا٣ِّّٕ ثشا٢ ثخؾ ا٤دبد دػتشػ٣ ثٝ ثبصاسٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ث٥ٗ  .5

 

 

 تقسين بٌذي جْاى اس ديذگاُ تَسؼة اطلاػات

 إِٓبٖ( )آٔش٤ىب، ػٍٙبپٛس ٚذاصوـٛسٞب٢ خٟبٖ ٔب٘ٙ درصذ35: ؿبُٔ  پيشتاران 

 ( ا٤تب٥ِب، ٔدبسػتبٖ ٚو٤ٛت  )اصوـٛسٞب٢ خٟبٖ ٔب٘ٙذ درصذ33ؿبُٔ  : تنذرونذگان 
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 :( ؿ٣ّ٥ ٚسٚػ٥ٝ ٣،افش٤مب٢ خٙٛث ) اصوـٛسٞب٢ خٟبٖ ٔب٘ٙذ درصذ42ؿبُٔ  آينذگان 

 :( ف٥ّ٥پ٥ٗ ٚ چ٥ٗ، ٔلش ) اصوـٛسٞب٢ خٟبٖ ٔب٘ٙذ درصذ31ؿبُٔ  آغاز گران 

 ( ٤ٚتٙبْ و٥ٙب ، فشاق  ٚ)  اصوـٛسٞب٢ خٟبٖ ٔب٘ٙذ درصذ53ؿبُٔ  مانذگان :باز 

 

 سْن كطَرّا اس ايستگاّْاي اطلاػاتي ايٌتزًتي
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 بزٍس ضكاف ديجيتالي هياى كطَرّاي

   (Digital  Divide) ضوال ٍجٌَب 

  ٚخٛد داسد. ٞشٞفت ٘فش٤ه وبٔپ٥ٛتشثٝ اصا٢  كشورهاي شمالدس •

 ٚخٛد داسد. وبٔپ٥ٛتشبد ٘فش٤هــاصا٢ ٞشٞـتثٝ كشورهاي شرق آسيادس •

  شمال ايـكشورهش٘ت ٔشثٛط ثٝـدسكذ اصوبسثشاٖ ا٤ٙت70  •

 اػت . دسكذ (25 اروپا : دسكذ  45ٚ آمريکا :) 

 اػت. آفريقايي كشورهايوبسثشاٖ ا٤ٙتش٘ت ٔشثٛط ثٝ دسكذ 1 •

 اػت. كشورهاي خاورميانهوبسثشاٖ ا٤ٙتش٘ت ٔشثٛط ثٝ دسكذ 5/0  •

 

  ٍ تجارت اقتصاد ،فٌاٍری اعلاعات 

 :  فناوري اطلاعات و اقتصاد

 افضا٤ؾ ت٥ِٛذ ٘بخبِق داخ٣ّ  •

 افضا٤ؾ ػٛد ٚ ثٟجٛد ٚضق٥ت التلبد٢  •

 ا٢ ػٛق ٣ٔ دٞذ. خٛأـ سا ثؼ٢ٛ التلبد د٤د٥تب٣ِ ٤ب التلبد ؿجىٝ ػبختبسٞب٢ التلبد٢   •

 : فناوري اطلاعات و تجارت

 حشوت ثؼ٢ٛ وؼت ٚ وبس ٚتدبست اِىتش٥٘ٚى٣ •
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 تاثيز فٌاٍري اطلاػات بزآهَسش 

  آهَزش چیست؟

ا٢ ٔجت٣ٙ ثش ٤بد٥ٌش٢ اػت وٝ ثٝ ٔٙؾٛس ا٤دبد تغ٥٥شات ٘ؼجتبً ٔب٘ذٌبس دس ا٘ؼبٖ آٔٛصؽ تدشثٝ

تٛا٘ذ ٔٛخت تغ٥٥ش ٟٔبستٟب، دا٘ؾ، ث٥ٙؾ ٚ سفتبس اختٕبف٣ ٌـتٝ ٚ اص پز٤شد. آٔٛصؽ ٣ٔكٛست ٣ٔ

ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٚ ػبص٢، دٚسٜعش٤ك سٚؿٟب٣٤ چٖٛ اسائٝ ػخٙشا٣٘، ثشٌضاس٢ ػ٥ٕٙبس، سٚؿٟب٢ ؿج٥ٝ

 . غ٥شٜ ا٘دبْ پز٤شد

   اجسای سیستن آهَزضی

 : دس ٞش ػ٥ؼتٓ آٔٛصؿ٣ ػٝ خضء اػبػ٣  ٚخٛد داسد

 ٔقّٓ اِف (

 ٔتقّٓ ة ( 

 ٔحتٛا ج ( 

 .فشآ٤ٙذ آٔٛصؿ٣ ٘ٛف٣ تقبُٔ ث٥ٗ ٔقّٓ،  اػتبد ٚ ٔحتٛاػت

 اًَاع آهَزش از حیث زهاًی ٍ هكاًی :

 آٔٛصؽ حضٛس٢ )ػٙت٣(  •

 آٔٛصؽ ٥ٕ٘ٝ حضٛس٢   •

  Distance Learningآٔٛصؽ اص ساٜ دٚس   •
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 اًَاع آهَزش از حیث ًَع فعالیت :

 Emitٔقّٓ پب٤ٝ ٤ب اػتبد ٔحٛس٢   •

  Eliciteٔتقّٓ پب٤ٝ ٤ب دا٘ـدٛ ٔحٛس٢   •

 تشو٥ج٣   •

 

 : ((E-Learningآهَزش الكترًٍیكی 

آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣، آٔٛصؽ ٔجت٣ٙ ثش فٙبٚس٢ اعلافبت اػت وٝ ٌؼتشدٜ ٚػ٥ق٣ اص وبسثشدٞب، اص  

 ٥ٌشد. خّٕٝ آٔٛصؽ ٔجت٣ٙ ثش ٚة، آٔٛصؽ ٔجت٣ٙ ثش وبٔپ٥ٛتش ٚ ولاػٟب٢ ٔدبص٢ سا دس ثش ٣ٔ

 

 ٌذی  آهَزش الكترًٍیكی :عثقِ ت

 ؿٛ٘ذ: ػ٥ؼتٕٟب٢ آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣ ثٝ چٟبس دػتٝ تمؼ٥ٓ ٣ٔ 

 Web-Based Training   (WBT )آٔٛصؽ  ٔجت٣ٙ ثش ٚة   (اِف  

 Electronic Performance Supportٞب٢ اِىتش٥٘ٚى٣ پـت٥جب٣٘ اص فّٕىشد ػ٥ؼتٓة ( 

Systems (EPSS ) 

 Asynchronous Virtual Classroom  (AVC)ولاع ٔدبص٢ ٘بٕٞضٔبٖ ج (

 Synchronous Virtual Classroom  (SVC )ولاع ٔدبص٢ ٕٞضٔبٖ د ( 
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 تاثيز فٌاٍري اطلاػات بزآهَسش

 ًَع آهَسش

پٌْاي باًذ حذاقل 

 ))كيلَ بيت بز ثاًيِ

 

پٌْاي باًذ هطلَب )كيلَ بيت 

 )بزثاًيِ

 

 كارائي تؼاهل با داًطجَ ّشيٌِ

آهَسش 

هبتٌي 

 بز ٍب

 وٓ خٛة پب٥٤ٗ 33 1 ٔت٣ٙ

 خٛة خٛة ٔتٛػظ 56 20 كٛت

 تل٤ٛش
56 128 

ثبلا٢ 

 ٔتٛػظ
 خٛة خٛة

 فب٣ِ خٛة ثبلا 256 56 چٙذسػب٘ٝ ا٢

 خٛة خٛة ٔتٛػظ 33 1 سيستوْاي پطتيباى كارآيي

 256 128 كلاس هجاسي ّوشهاى
ثبلا٢ 

 ٔتٛػظ
 خٛة خٛة

 تٛػظٔ خٛة ص٤ش ٔتٛػظ 128 33 كلاس هجاسي غيز ّوشهاى

 

 ّاي هذيزيت آهَسش الكتزًٍيكي سيستن

   ثٙذ٢ صٔب٣٘ ٚ ٔحتٛا٣٤ دسٚعتٙؾ٥ٓ ٚ ثٛدخٝ  •

 وٙتشَ حضٛس ٚ غ٥بة    •

 اسص٤بث٣ پ٥ـشفت تحل٣ّ٥ فشا٥ٌشاٖ   •

 ٘ؾبست ثش أتحب٘بت ٚ اسصؿ٥بث٣   •
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 ٍيژگيْاي  اصلي آهَسش الكتزًٍيكي  

 ا٘قغبف دس آًٞٙ ٤بد٥ٌش٢ .1

 ا٘قغبف دس صٔبٖ ٤بد٥ٌش٢ .2

 بف دس ٔىبٖ ٤بد٥ٌش٢ا٘قغ .3

 ا٘قغبف دس ثش٘بٔٝ آٔٛصؿ٣ .4

 

 هشاياي آهَسش الكتزًٍيكي 

 أىبٖ ٤بد٥ٌش٢ دس ٞش ػٗ •

 حزف ٔحذٚد٤ت صٔبٖ ٚ ٔىبٖ ) أىبٖ ٤بد٥ٌش٢ دس ٞش ٔىبٖ ٚ صٔبٖ(  •

 وبٞؾ ٞض٤ٙٝ تحل٥ُ   •

 دػتشػ٣ ػبدٜ ثٝ ٔٙبثـ  آٔٛصؿ٣ خذ٤ذ  •

 تحمك فذاِت دس ٘ؾبْ آٔٛصؿ٣  •

 ثذٖٚ ٥ٞچ حذ ٚ ٔشص خغشاف٥ب٣٤ أىبٖ ٤بد٥ٌش٢ ٔـبسوت٣   •

 ٤بد٥ٌش٢ ا٘تخبث٣  دٚسٜ ٞب٢ آٔٛصؿ٣  •

 ثش٘بٔٝ ػفبسؿ٣ آٔٛصؿ٣  •
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 ًْادّاي آهَسضي هجاسي

 

 شبيه: ( نهادهاي آموزشي مجازي ) مبتني بر آموزش الکترونيکي

 دانشگاه مجازي  •

     ا٘ـٍبٜ ٤ه ٔح٥ظ دا٘ـٍب٣ٞ ا٤ٙتش٘ت٣ اػت وٝ دا٘ـد٤ٛبٖ ٣ٔ تٛا٘ٙذ اص عش٤ك ا٤ٙتش٘ت دس د 

ثجت ٘بْ وٙٙذ ، اص ٥ٔبٖ دسٚع اسائٝ ؿذٜ ا٘تخبة ٚاحذ وٙٙذ ، اصخّؼبت دسع اػتفبدٜ وٙٙذ،أتحبٖ 

 ثذٞٙذ ،ثب اػتبد ٚ ٞٓ ولاػ٣ ٞب٤ـبٖ استجبط ثشلشاس وٙٙذ. 

 مذرسه مجازي  •

 

 

 

  

        

 

 

 

 

 

 

 

 داًطگاُ هجاسي

 ساختار آهَسضي هجاسي

 ساختار پژٍّطي هجاسي

 ساختار ستادي هجاسي

 كلاسْاي هجاسي بزگشاري

 بزگشاري آسهَى 

 ًظارت ٍ ارسيابي

 تذٍيي خَدآهَس

 بزگشاري كٌفزاًس ٍ سويٌار

 پژٍّطْاي آساد 

 پژٍّطْاي داًطجَيي

 )اهكاى تحقيقات گزٍّي( 

 اهَر داًطجَيي

ثبت ًام ٍ بزًاهِ ريشي 

 اهَسضي

 پذيزش داًطجَ

 گشيٌص ػضَ ّيأت ػلوي
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 تاثيز فٌاٍري اطلاػات بز كار  

خٛد ٔب٥ٞت وبس ٚ اؿتغبَ سا دػتخٛؽ تغ٥٥شٚ تحٛلات ص٤بد٢ فلش اعلافبت ثب ٤ٚظ٥ٌٟب٢ خبف 

٣ٔ ٕ٘ب٤ذ. تغ٥٥شات٣ وٝ دس فشك١ وبس ٚ اؿتغبَ سخ ٣ٔ دٞذ سا ٥ٔتٛاٖ دس ٔٛاسد ر٤ُ دػتٝ ثٙذ٢ 

 ٕ٘ٛد:

 فق٣ّ ) ؿج٥ٝ ٔـبغُ ٔشتجظ ثب وتبثذاس٢ ػٙت٣ ٚ..( اِف ـ حزف ثشخ٣ اص ٔـبغُ

َ  فقب٥ِتٟب٢  ٟٔٙذػ٣، تدبست، پضؿى٣،آٔٛصؿ٣ ٚ ثقٙٛاٖ ٔثب ة ـ تغ٥٥ش دسثشخ٣ د٤ٍش اص ٔـبغُ

 .. ٔتأثش اص فٙبٚس٢ اعلافبت ثب سٚؿٟب٣٤ خذ٤ذ اخشا ٣ٔ ؿٛ٘ذ.

)ثقٙٛاٖ ٔثبَ ٔـبغ٣ّ ٘ؾ٥ش، ثش٘بٔٝ ٤ٛ٘غ ٚة، ثش٘بٔٝ ٤ٛ٘غ ثب٘ه ج ـ ا٤دبد ٔـبغُ خذ٤ذ

 اعلافبت٣،ثش٘بٔٝ ٤ٛ٘غ ػب٤ت، وبسؿٙبع ا٥ٙٔت اعلافبت، ٔذ٤ش ؿجىٝ(

اػتفبدٜ اص سا٤ب٘ٝ ٞب ٚ استجبعبت ساٜ دٚس ثشا٢ ا٘دبْ ٚؽب٤ف »ثٝ ٔق٣ٙ  دٚسوبس٢ د ـ ا٤دبد پذ٤ذ٠

 ، «ؿغ٣ّ دسٔٛلق٥تٟب٢ خغشاف٥ب٣٤ ٔتفبٚت

ٚاٌزاس ؿذٜ ثٝ ا٘ؼبٟ٘ب )وبسٞب٢ ف٥ض٤ى٣ ثٝ ٔبؿ٥ٟٙب ٚاٌزاس  ٞـ ـ تخلل٣ تش ؿذٖ ػغح ٚؽب٤ف

 سداس اػت. (٣ٔ ؿٛد.ِزا ا٤دبد ٚ استمب٢ ٟٔبستٟب٢ وبسوٙبٖ اص ا٥ٕٞت خبك٣ ثشخٛ

 

  ًزخ اضتغال

  ( دسكذ 15:  1960ػبَ ٚ   دسكذ 50:  1860ػبَ  ) دس ثخؾ وـبٚسص٢ 

  َدسكذ ( 30:  1960دسكذ ٚ ػبَ  12:  1860دسثخؾ كٙقت ) ػب 

  َدسكذ ( 54:  2000دسكذ ٚ ػبَ  4:  1860دس ثخؾ اعلافبت ) ػب 
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 سيستن ّاي ػوليات اس راُ دٍر

      ف٥ض٤ى٣ اص ساٜ دٚس)دٚس ف٥ّٕبت( أش٢ ضشٚس٢ ٚ اختٙبة دس فلش اعلافبت، اخشا٢ ف٥ّٕبت

٘ب پز٤ش خٛاٞذ ثٛد. ا٘دبْ چ٥ٙٗ فقُ ٚ ا٘فقبلات٣ اص عش٤ك ؿجىٝ ٞب٢ وبٔپ٥ٛتش٢ ٔثُ ا٤ٙتش٘ت ٚ 

 تد٥ٟضات د٤ٍش ٕٞچٖٛ سٚثبتٟبٚ ٔذاساٞب٢ ٚاػظ أىبٖ پز٤ش٥ٍٔشدد ؿج٥ٝ:  

 ت٥ِٛذ اص ساٜ دٚس   •

 ثبغجب٣٘ اص ساٜ دٚس،  •

 تبسٌبٖ اص ساٜ دٚسسكذ ػ  •

 خشاح٣ اص ساٜ دٚس •

 آصٔب٤ـٍبٟٞب٢ اص ساٜ دٚس  •

 وٙتشَ ادٚات خب٣ٍ٘ اص ساٜ دٚس •

  تَليذ اس راُ دٍر

سٚثبتٟب ٣ٔ تٛا٘ٙذ ٔدش٢ ف٥ّٕبت ت٥ِٛذ دس ٤ه وبسخب٘ٝ وٝ اص ساٜ دٚس ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ ؿٛد، ثبؿٙذ. 

وبسثشاٖ ٣ٔ تٛا٘ٙذ فشا٥ٔٗ حٛد سا ا٤ٍٙٛ٘ٝ سٚثبتٟب اص عش٤ك ا٤ٙتش٘ت لبثُ وٙتشَ ثٛدٜ ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ وٝ 

 ٕ٘ب٤ٙذاصثؼتش ا٤ٙتش٘ت ثٝ سٚثبت اسػبَ 

 

 

در حال چيذى هكؼبْاي رًگي  رٍبات

بز رٍي بكذيگز تَسط كاربز اس راُ 

 دٍر
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  (Telegarden) باغباًي اس راُ دٍر 

آٟ٘ب ثبك اص ساٜ دٚس ، ثٝ ٔدٕٛفٝ ا٢ اص سٚثبتٟب، ص٥ٔٗ ٚ ػب٤ش ٔتقّمبت ٌفتٝ ٣ٔ ؿٛد وٝ ثٛػ٥ّٝ 

 وبسثش٣ٔ تٛا٘ذ اص ساٜ دٚس ٚ اص عش٤ك ا٤ٙتش٘ت ثٝ پشٚسؽ ٥ٌبٞبٖ ثپشداصد. 

 

 (Telesurgery)جزاحي اس راُ دٍر 

دس خشاح٣ اص ساٜ دٚس ، ف٥ّٕبت پضؿى٣ ثٝ وٕه اثضاس ٚ تد٥ٟضات ٘لت ؿذٜ دس اتبق فُٕ اص ساٜ 

  .دٚس كٛست ٣ٔ ٥ٌشد

 

 (Telelab)آسهايطگاّْاي اس راُ دٍر

ٔحممبٖ سا لبدس ثٝ اخشا٢ آصٔب٤ـبت خٛد اص ساٜ دٚس ثب اػتفبدٜ اص سٚثبتٟب٢ ا٤ٙتش٘ت٣ ا٤ٗ ػ٥ؼتٕٟب 

 ٚثذٖٚ ٥٘بص ثٝ حضٛس ف٥ض٤ى٣ آٟ٘ب دس آصٔب٤ـٍبٜ ٣ٔ ٕ٘ب٤ذ. چ٥ٙٗ آصٔب٤ـٍبٟٞب٣٤ 

 أىبٖ اػتفبدٜ ٔـتشن سا ثشا٢ ٕٞٝ پظٚٞـٍشاٖ دس الل٣ ٘مبط خٟبٖ فشاٞٓ ٣ٔ آٚسد.
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 راُ دٍرٍسایل خاًگی قاتل کٌترل از 

چ٥ٙٗ وبسثشد٢ ا٘ؼبٟ٘ب سا لبدس ثٝ وٙتشَ ٚػب٤ُ خب٣ٍ٘ خٛد اص ٞش ٘مغٝ ا٢ ٣ٔ ٕ٘ب٤ذ. ٚخٛد ادٚات 

٤خچبِٟب٢ وٙتشَ اص ساٜ دٚس، وٝ خٛد لبدس ثٝ ػفبسؽ اتٛٔبت٥ه ٔٛاد  ٔٛسد  خب٣ٍ٘ وبٔلا ٞٛؿٕٙذ

 Intelligent  Homeخب٘ٝ ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ »٥٘بص اص فشٚؿٍبٟٞب٢ ا٤ٙتش٘ت٣ ٣ٔ ثبؿٙذ، أىبٖ ٥ُ٘ ثٝ 

 سا فشاٞٓ ٣ٔ آٚسد.  

 (Teleworkers دستِ تٌذی دٍرکاراى  )

 Home Based Teleworkersدٚسوبساٖ تٕبْ ٚلت خب٣ٍ٘  •

  Mobile Teleworkersدٚسوبساٖ ػ٥بس  •

 Supplementary Teleworkersدٚسوبساٖ پبسٜ ٚلت   •

 Centered  Teleworkersدٚسوبساٖ ٔتٕشوض   •

  هسایای دٍرکاری 

 ٘شخ ث٥ىبس٢وبٞؾ  •

 تذاسن ؿشا٤ظ اؿتغبَ ثشا٢ تٕبْ ؿٟشٚ٘ذاٖ   •

 وبٞؾ ٔلشف ا٘شط٢ ٚ تشاف٥ه  •

 ا٤دبد اؿتغبَ ثشا٢ ٔقّٛلاٖ ، ص٘بٖ خب٘ٝ داس ٚ ػبِخٛسدٌبٖ   •

 وبٞؾ ٔخبسج وبسٔٙذاٖ   •

 افضا٤ؾ سضب٤ت ؿغ٣ّ •

 كشفٝ خ٣٤ٛ دس صٔبٖ ثذ٥ُِ وبٞؾ سفت ٚ آٔذٞب   •



34 
 

 أىبٖ ٌض٤ٙؾ وبسوٙبٖ وبسا اص ٞش خب   •

 ٞؾ ٞض٤ٙٝ ٞب٢ اداس٢ اص لج٥ُ ٞض٤ٙٝ ا٤بة ٚ رٞبة، ػبختٕبٖ ٚ ..وب  •

 ٔذ٤ش٤ت ٔجت٣ٙ ثش وبس ٚ ٘ٝ حضٛس ) خٛد ٘ؾبست٣(  •

 وبٞؾ فـبسٞب٢ سٚح٣ ٘بؿ٣ اص ٔح٥ظ وبس ٚ تقبٔلات اختٕبف٣ سٚصٔشٜ  •

 افضا٤ؾ استجبعبت خب٘ٛاد٣ٌ ٚ ثٟجٛد ؿشا٤ظ خب٘ٛادٜ  •

 هعایة دٍر کاری

 ٔٙض٥َ٘بص ثٝ ا٤دبد  فضب٢ وبس٢ دس  •

 وبٞؾ استجبعبت ؿغ٣ّ ٚ اختٕبف٣ •

 وبٞؾ ا٥ٙٔت ؿغ٣ّ    •

 فذْ ٔؼ٥ش ؿغ٣ّ ٔـخق ٚ ٔغٕئٗ  •

 ٚاثؼت٣ٍ اخشا٢ وبس ثٝ ٔحذٚد٤تٟب٢ تىِٙٛٛط٤ه •

 ٥٘بص ثٝ ا٥ٙٔت اعلافبت ٚ ٔمبثّٝ ثب تٟذ٤ذات ؿجىٝ ا٢  •

 ٘جٛد ٔذ٤ش٤ت ٔتٕشوض ثش ٘حٜٛ ا٘دبْ ٚؽب٤ف وبسوٙبٖ   •

 ٥٘بص ثٝ پـتٛا٘ٝ لب٣٘ٛ٘ ٔٙبػت   •

 ضْٚ ػٛاد اعلافبت٣ ) سا٤ب٘ٝ ا٢( ثشا٢ وبسوٙبِٖ  •
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  هطاغل هٌاسة ترای دٍرکاری

 ؿغّٟب٣٤ وٝ :

 .فشد٢ لبثُ ٞذا٤ت ٚ اخشا ٣ٔ ثبؿٙذثٝ ؿىُ  •

 ثٝ آٔٛصؽ، تق٥ّٓ ٚ ٘ؾبست ٚ ثبصسػ٣ و٣ٕ ٥٘بصٔٙذ٘ذ.  •

 ثٝ صٔبٖ ٚ ٔىبٖ خبك٣ ٚاثؼتٝ ٥٘ؼتٙذ.  •

ػتشػ٣ ف٥ض٤ى٣ ثٝ ٔٙبثـ ثبثت ٚ ثىبس٥ٌش٢ ٥٘بص ثٝ ٔٛاخٟٝ سٚدسسٚ ثب ٔـتش٢ ٤ب ٔذ٤ش، د •

 اعلافبت ٔحشٔب٘ٝ ٘ذاس٘ذ.

 ٘تب٤ح حبكّٝ ثٝ ػِٟٛت لبثُ ا٘ذاصٜ ٥ٌش٢ اػت.  •

ؿغّٟب٢ ٔشتجظ ثب تفىشٚ ثش٘بٔٝ س٤ض٢، خٛا٘ذٖ ٚ ٘ٛؿتٗ، پشداصؽ ِغبت ٚ ٔتٖٛ، پظٚٞؾ، آ٘ب٥ِض ٚ 

 تفؼ٥ش دادٜ ٚ ػب٤ش وبسٞب٢ وبغز٢ وٝ ثلٛست د٤د٥تب٣ِ ٣ٔ ؿٛ٘ذ.

 

  ر فٌاٍری اعلاعات تر دٍلت ٍ حكَهتتاثی

ؿبُٔ ٤ه لذست فب٣ِ اػت وٝ اص ؿخل٥ت حمٛل٣ داخ٣ّ ٚ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ  دِٚت دس ٔقٙب٢ فبْ

ثٝ لٜٛ ٔدش٤ٝ وٝ  وٙذ ٚ دس ٔق٣ٙ خبفثشخٛسداس ثٛدٜ ٚ دس لّٕش٢ٚ ٔـخل٣ حىٛٔت ٣ٔ

مؾ دِٚت ٞذا٤ت ٌشدد. ٘ٔؼؤ٥ِٚت اداسٜ وـٛس ص٤ش ٘ؾش سئ٥غ خٕٟٛس سا ثٝ فٟذٜ داسد اعلاق ٣ٔ

 :ٕ٘ب٤ذ٣ٔٞب٢ اك٣ّ ص٤ش سا ا٤فبوـٛس اػت وٝ ٘مؾ وبسوشد التلبد٢، فش٣ٍٙٞ، اختٕبف٣ ٚػ٥بػ٣

 حفؼ ا٥ٙٔت ٣ّٔ ٚ ػبصٔب٘ذ٣ٞ دفبؿ دس ٔمبثُ حٕلات خبسخ٣اِف ( 

 تض٥ٕٗ ػلأت ٚ ا٥ٙٔت داخ٣ّ ٚ لبدس ػبختٗ ؿٟشٚ٘ذاٖ ثٝ ص٘ذ٣ٌ ٚ وبس ثب ٤ىذ٤ٍش ة (

 ٣ التلبد ٣ّٔث٥ـ٥ٙٝ ػبص٢ ؿىٛفب٤ج ( 
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 تض٥ٕٗ اػتب٘ذاسد ص٘ذ٣ٌ ثشا٢ تٕبْ ؿٟشٚ٘ذاٖد ( 

ٞب٣٤ وٝ دس ٤ه ؿبِٛدٜ ٣ّٔ لاصْ اػت ٕٞچٖٛ   تض٥ٕٗ تذاسن خذٔبت ٚ ص٤شػبختٞـ ( 

 ٞب ٚ غ٥شٜ. ٞب، ٔخبثشات، خذٔبت پؼت٣، وتبثخب٘ٝ خبدٜ

اػتفبدٜ  ٞب٢ ٔختّف افٕبَ حبو٥ٕتثشا٢ خٙجٝ ا٢ وٝ اص فٙبٚس٢ اعلافبتدِٚت ٚ ٥ٞأت حبوٕٝ

٘بْ داسد چ٥ٙٗ دِٚت٣ اػتفبدٜ ػُٟ ٚ آػبٖ اص  E. Governmentدِٚت اِىتش٥٘ٚى٣  »وٙذ، ٣ٔ

 ػبصد .سٚص٢ ثٝ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٥ٔؼش٣ٔفٙبٚس٢ اعلافبت سا ثشا٢ اسا٤ٝ خذٔبت دِٚت٣ ثٝ كٛست ؿجب٘ٝ

 

 تعریف دٍلت الكترًٍیكی :

ت ثشا٢ استمب٢ وبسا٣٤، اثشثخـ٣، دِٚت اِىتش٥٘ٚه فجبست اص وبسثشد فٙبٚس٢ اعلافبت ٚ استجبعب

ؿبُٔ ػغٛح ٔختّف  دسٖٚ دِٚتٚ ٕٞچ٥ٙٗ  ٞبؿفبف٥ت تجبدلات ٚ تقبٔلات اعلافبت٣ ث٥ٗ دِٚت

ثبؿذ وٝ ٣ٔ ٞب٢ تدبس٢اداسات دِٚت٣ افٓ اص ٔح٣ّ، ؿٟش٢ ٤ب دس ػغح وـٛس، ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ ثٍٙبٜ

 اعلافبت اػت. ٥ٌش٢ اصٔٛخت استمب٢ تٛإ٘ٙذ٢ ؿٟشٚ٘ذاٖ اص عش٤ك دػتشػ٣ ٚ ثٟشٜ

 

 ترخی از خذهات دٍلت الكترًٍیكی :

٘ؾ٥ش: پشداخت ٔب٥ِبت، فٛاسم ٚ كٛست حؼبة آة، ثشق،  Onlineخذٔبت پشداخت   •

 ٌبص ٚ غ٥شٜ

 خذٔبت ٤ىجبس ٔلشف دِٚت٣  •

 خذٔبت ٔـبٚسٜ اص ساٜ دٚس  •

 خذٔبت دلا٣ِ اِىتش٥٘ٚى٣  •
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 ٞب٢ اِىتش٥٘ٚى٣فشْ  •

 Online٘ؾشخٛا٣ٞ  •

 ٥ى٣خذٔبت وبس٤بث٣ اِىتشٚ٘ •

 ٘ؾ٥ش اعلافبت تشاف٥ه Onlineٞب٢ آٔبس٢  اسا٤ٝ دادٜ •

 خذٔبت  ثبصاس ٚ اختٕبؿ اِىتش٥٘ٚى٣ •

 خذٔبت پ٥ّغ اِىتش٥٘ٚى٣ •

 خذٔبت ػ٥بػتٍزاس٢ اِىتش٥٘ٚى٣ •

  ٥ٌE- votingش٢ اِىتش٥٘ٚى٣  سأ٢ •

 خذٔبت ثجت اِىتش٥٘ٚى٣ ٘ؾ٥ش:ثجت ؿشوت، اصدٚاج، علاق، تِٛذ ٚ ٔشي •

 

 : ّای دٍلت الكترًٍیكیتخص

 Government to Citizen( GTCتجبط دِٚت ثب ؿٟشٚ٘ذاٖ )اس  •

 Government to Business( GTB) ٞباستجبط دِٚت ثب  ؿشوت •

 Government to Government( GTGاستجبط دِٚت ثب دِٚت ) •

 

 

 

 



GtC and CtG 4111 ... GtB and BLG 

...,. ..,... 

¢::::) GtG 

Citizens 
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 ّای هختلف در دٍلت الكترًٍیکارتثاط هیاى تخص

 

 : GTBخذهات 

 ٞب٢ اِىتش٥٘ٚى٣ٞب ٚ ٔضا٤ذٜحشاج •

 ثجت ؿشوت •

  تدٛ ٤ب وبٚؽ اِىتش٥٘ٚى٣خؼ •

 وٙتشَ دػت٥بث٣ •

 ٞب٢ اعلافبت ثجت٣ػش٤ٚغ •

 ٞب٢ اِىتش٥٘ٚهفشْ •

 كذٚس ٔدٛص ٚ ٔٛافمت اك٣ِٛ •

 أىبٖ اسا٤ٝ اعلافبت ٔٙؼٛخ •
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 : GTCخذهات 

 ٞب٢ ٔب٥ِبت٣  پش وشدٖ ٚ اسص٤بث٣ فشْ •

 احضبس٤ٝ اِىتش٥٘ٚى٣ •

 ٞب٢ ٚسصؿ٣ كذٚس ٔدٛص •

 اختٕبفبت اِىتش٥٘ٚى٣ •

  ٞب٢ اِىتش٥٘ٚى٣ فشْ •

 

 : GTGخذهات 

 خذٔبت د٤پّٕبت٥ه وبسا 

 ٖٞب٢ دِٚت٣ أىبٖ تجبدَ اِىتش٥٘ٚى٣ اعلافبت ث٥ٗ ػبصٔب 

 )ٔشاٚدات ثبصسٌب٣٘ ث٥ٗ دَٚ)تدبست خٟب٣٘ 

 

 تاثیر فٌاٍری اعلاعات تر ًظام ضْری

ؿٟش ”تبث٥شات ص٤بد٢ سا خٛاٞذ ٌزاؿت. فّٙبٚس٢ اعلافبت دس ٔذ٤ش٤ت ٚ خذٔبت ؿٟش٢ 

  ٘ت٥د١ تبث٥ش ا٤ٗ فٙبٚس٢ ثش اثقبد ٔختّف ؿٟش٢ ٣ٔ ثبؿذ.“  ؿٟش ٞٛؿٕٙذ”٤ب   “اِىتش٥٘ٚى٣

 

 

 



40 
 

 هسایای ضْر الكترًٍیكی 

ُ حزف ٔحذٚد٤ت ٞب٢ صٔب٣٘ ٘بؿ٣ اص افضا٤ؾ ثٟشٜ ٚس٢ دس اسائٝ خذٔبت ؿٟش٢ ثذ٥ِ •

 ِضْٚ حضٛس ف٥ض٤ى٣ دس ػبصٔبٟ٘ب، افضا٤ؾ دلت ٚ ػشفت اسائٝ خذٔبت

 ثٟجٛد و٥ف٥ت خذٔبت ؿٟش٢ ٕٞشاٜ ثب وبٞؾ ٞض٤ٙٝ ٞب٢ صائذ     •

 حزف ثٛسٚوشاػ٣ ٚ افضا٤ؾ سضب٤ت ؿٟشٚ٘ذاٖ      •

اعلاؿ سػب٣٘ دل٥ك ٚ وبُٔ ٚ تٛػق١ ػٛاد اعلافبت٣ وٝ ٔٙدش ثٝ استمب٢ فشًٞٙ خبٔقٝ      •

 . خٛاٞذ ؿذ

افضا٤ؾ ٘مؾ ٔـبسوت٣ ٔشدْ دس تل٥ٕٓ ػبص٤ٟب٢ ؿٟش٢ ٚ وـٛس٢ )ٔشدْ ػبلاس٢  •

 اِىتش٥٘ٚى٣(

 ت ٔؼب٢ٚ اص خذٔبت ؿٟش٢أىبٖ ثٟشٜ ٥ٌش٢ و١٥ّ ؿٟشٚ٘ذاٖ ثلٛس     •

أىبٖ ٘ؾبست دل٥ك ثش فّٕىشد ػبصٔبٟ٘ب ٚ افشاد، اسائ١ آٔبسٞب ٚ ٌضاسؿبت ٚ تم٤ٛت     •

 لبٕ٘ٛ٘ٙذ٢ ) وبٞؾ سؿٜٛ خٛاس٢ ٚ سا٘ت خٛاس٢ (

 افضا٤ؾ سفبٜ ف٣ٕٔٛ     •

 حفؼ ٔح٥ظ ص٤ؼت،  وبٞؾ آِٛد٣ٌ ٚ تشاف٥ه      •

 وبٞؾ ٔقضلات اختٕبف٣ ٕٞچٖٛ  ث٥ىبس٢، تىذ٢ ٌش٢ ٚ ..     •
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 خذهات ضْر الكترًٍیكی 

ٚ ػ٥بحت٣ ثذٖٚ ثبصد٤ذ ٚ اػتفبدٜ اص ٕ٘ب٤ـٍبٟٞب،  وتبثخب٘ٝ ٞب، ٔٛصٜ ٞب، ٔشاوض ص٤بست٣  •

 حضٛس ف٥ض٤ى٣ 

تى٥ُٕ فشٟٔب٢ دسخٛاػت ؿغُ ٚ وبس٤بث٣، ثجت ؿشوتٟب، اصدٚاج، علاق، كذٚس    •

 ؿٙبػٙبٔٝ، ٌٛا٥ٞٙبٔٝ، ث٥ٕٝ ٘بٔٝ ٚ غ٥شٜ دس ٞش صٔبٖ ٚ ٔىبٖ ٚ ٔجت٣ٙ ثش ؿجىٝ 

ؿشوت دس ا٘تخبثبت، اسائٝ ٘ؾشات، ا٘دبْ پظٚٞـٟب ٚو١٥ّ فشا٤ٙذٞب٢ تل٥ٕٓ ػبص٢ ٚ     •

 ا٘دبْ ٔىبتجبت اِىتش٥٘ٚى٣ ث٥ٗ ٔشدْ ٚ ٔؼؤ٥ِٚٗ

پشداخت لجٛم ٚ كٛست حؼبثٟب٢ ٔختّف ٔب٥ِبت، فٛاسم، آة، ٌبص،ثشق ٚتّفٗ، سصسٚ  •

 ٞتُ ، ث٥ّظ ٚ ػب٤ش ٔٛاسد ٔـبثٝ  ثلٛست اِىتش٥٘ٚى٣

أىبٖ دػتشػ٣ اص  ٟب ٚ ٔلشف وٙٙذٌبٖ ٔجت٣ٙ ثش ؿجىٝا٘دبْ ٔقبٔلات ٔختّف ث٥ٗ ؿشوت    •

 ساٜ دٚس ثٝ پضؿىبٖ ٚ ٔتخللبٖ ٔختّف فشاٞٓ ٣ٔ ؿٛد.

ٌشدد ثقٙٛاٖ ٔثبَ ٣ٔ تٛاٖ ػ٥ؼتٕٟب٢  وٙتشَ ادٚات ٚ ِٛاصْ ٔختّف اص ساٜ دٚس ٥ٔؼش ٣ٔ  •

خب٣ٍ٘ ٘ؾ٥ش اخبق، وِٛش ٚ ... سا اص عش٤ك ؿجىٝ ٞب٢ وبٔپ٥ٛتش٢ ٚ اص ساٜ دٚس تحت وٙتشَ 

 ٣ٔ ٘بٔٙذ.«  دٚسا ف٥ّٕبت »لشاس داد. ا٤ٗ  وبسثشد سا ثٝ فٙٛاٖ 

 

 تاثیر فٌاٍری اعلاعات تر جٌگ 

دس فلش اعلافبت ٔفب٥ٞٓ ػٙت٣  خًٙ وٝ دس فلش كٙقت سا٤ح ثٛدٜ اػت خب٢ خٛد سا ثٝ ٔفب٥ٞٓ 

اص آٖ   خًٙ اعلافبت٤ب  خًٙ د٤د٥تب٣ِت فٙب٣ٙ٤ٚ چٖٛ خذ٤ذ٢ دادٜ اػت ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ وٝ تح

 ٤بد ٣ٔ ؿٛد. 
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  ٤ب دٚساٖ وـبٚسص٢ ثشا٢ ص٥ٔٗ« ٔٛج اَٚ»خٍٟٙب٢   •

  ٤ب دٚساٖ كٙقت دس ساػتب٢ وٙتشَ ؽشف٥ت ت٥ِٛذ « ٔٛج دْٚ»خٍٟٙب٢    •

 تلافبت ثشا٢ وٙتشَ دا٘ؾ ٚ اعلافب٤ب دٚساٖ اع« ٔٛج ػْٛ»خٍٟٙب٢  •

 

ٔؾٟش تبث٥ش اعلافبت ٤ب دا٘ؾ ثش ف٥ّٕبت ٘ؾب٣ٔ اػت. ثٝ فجبست ثٟتش ٞش الذا٣ٔ  جٌگ اعلاعات: 

٤ب وبسوشدٞب٢ دؿٕٗ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ  انکار، سوء استفاده، تحريف، تخريب اطلاعاتوٝ ثشا٢ 

حفبؽت اص خٛد دسثشاثش ا٤ٗ الذأبت ٚ ثٟشٜ ثشداس٢ اص ف٥ّٕبت اعلافبت٣ خٛد٢ ا٘دبْ ٥ٔـٛد سا 

 . ذخًٙ اعلافبت ٤ٌٛٙ

 اص ٔفب٥ٞٓ سا٤ح دس خًٙ اعلافبت اػت. «  خًٙ ؿجىٝ» ٚ«  خًٙ سا٤ب٘ٝ»ٚاطٜ ٞب٣٤ ٕٞچٖٛ  

 

 عاهل ترتری جٌگ در عصر صٌعتی

 : ثٟشٜ ٥ٌش٢ اص

 ػلاحٟب٢ وـتبس خٕق٣ •

 ٞب٢  ٔخبثشات٣  ػ٥ؼتٓ  •

 C3Iاػتفبدٜ ٔٛثش اص   •

  (Command, Control,Communication and Intelligence) 

  .ٕٞشاٜ ثب  تّفبت ا٘ؼب٣٘ ص٤بد ٚػشفت فُٕ وٓ ثٛد
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 :دسفلش اعلافبت 

 ثشتش٢ خ٣ٍٙ خٛاٞذ ثٛد.اػت وٝ ٔٛخت  التذاس اعلافبت٣

    ثٟشٜ ٥ٌش٢ ٔٛثش اص ػبٔب٘ٝ ٞب٢  فشٔب٘ذ٣ٞ ٚ وٙتشَ ٔجت٣ٙ ثش ٘ؾبٟٔب٢ اعلافبت٣ ٚ ؿجىٝ ٞب٢ 

   .ٔغشح اػت C4Iسا٤ب٘ٝ ا٢

 

 تاثیر فٌاٍری اعلاعات تر سازهاى

 Development ‘s Tools فٙبٚس٢ اعلافبت اثضاس تٛػقٝ ػبصٔبٖ   •

  Development ‘s Platformٔؼ٥ش ثٟجٛد() حشوت ٔؼتٕش ػبصٔبٖ دس ثؼتش تٛػقٝ ػبصٔبٖ  •

 تبس ػبصٔب٣٘تغ٥٥ش ػبخ   •

ػبختبس ٞش٣ٔ )ػّؼّٝ ٔشاتج٣ ( ػبصٔبٖ وٝ ٕٞشاٜ ثب ا٘قغبف پز٤ش٢ وٓ، وبسا٣٤ وٓ ٚ سلبثت 

پز٤ش٢ وٓ اػت ثٝ ػبختبس ٌؼتشدٜ ٞش٣ٔ ثب استفبؿ وٓ ٚ لبفذٜ ٚػ٥قتش تجذ٤ُ ؿذٜ ٚ ثؼ٢ٛ 

٣ٔ سٚد وٝ اص ا٘قغبف پز٤ش٢ ثبلاتشٚ وبسا٣٤ ث٥ـتش ثشخٛسداس ٢ ٚ ٔدبص٢ پ٥ؾ ػبصٔبٟ٘ب٢ ؿجىٝ ا

 اػت.

 فذْ تٕشوض ػبصٔب٣٘ ٚ افم٣ ػبص٢ سٚاثظ   •

 تم٤ٛت س٤ٚىشد فشا٤ٙذ٢ ثدب٢ س٤ٚىشد ؿغ٣ّ ٤ب ٚؽ٥فٝ ا٢  •

 فشا٤ٙذٞب٢ ف٥ض٤ى٣ٔدبص٢ ػبص٢ ٚخٛدوبسػبص٢  •

خب٤ٍض٣ٙ٤ ٘مؾ ا٘ؼبٖ ٚ ٚاحذٞب٢ ػبصٔب٣٘ ثب ػ٥ؼتٕٟب٢ اعلافبت٣ ٚ ٔبؿ٥ٗ ٞب  ٕٞشاٜ ثب  •

 ػغح ؿغ٣ّ ا٘ؼبٖ دس ػبصٔبٖ )حزف ثشخ٣ اص ٔـبغُ( استمب٢
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 افضا٤ؾ دلت، ػشفت فُٕ ٚ و٥ف٥ت دس اسائٝ  خذٔبت ٚ ٔحلٛلات ٚ وبٞؾ ٞض٤ٙٝ  •

 افضا٤ؾ ثٟشٜ ٚس٢ ػبصٔب٣٘ ٚ اػتفبدٜ اص ٔٙبثـ ثبِمٜٛ  •

 حزف ٔحذٚد٤تٟب٢ صٔب٣٘ ٚ ٔىب٣٘ ٚ ٔشصصدا٣٤ ػبصٔبٖ  •

 تٙٛؿ ث٥ـتش دس خذٔبت، ٔحلٛلات ٚ ػفبسؿ٣ ػبص٢ •

ست خٟب٣٘ ) ا٤دبد فضبٞب٢ ثبصاس٢ ثدب٢ تٛػقٝ دا٤شٜ ٔـتش٤بٖ ثذ٥ُِ  ٚسٚد ثٝ تدب  •

 ٔىبٟ٘ب٢ ثبصاس٢ ٚ تدبست اِىتش٥٘ٚه(

  (تبث٥ش ثش ؿ٥ٜٛ ٔذ٤ش٤ت ثٝ فٙٛاٖ ٔثبَ تبث٥ش ثش ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثـ ا٘ؼب٣٘)ٔذ٤ش٤ت اص ساٜ دٚس  •

           تحَٛ دس فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ ٚ وبس٢ وبسوٙبٖ  •

 

 تطكیل سازهاى ّای هجازی

ػبصٔبٖ ٔدبص٢، ػبصٔب٣٘ ٔجت٣ٙ ثش ؿجىٝ اػت وٝ ثب اػتفبدٜ اص آخش٤ٗ فٙبٚس٤ٟب٢ استجبع٣ ٚ  •

اعلافبت٣ ٔب٘ٙذ ا٤ٙتش٘ت ٚ ا٤ٙتشا٘ت ٔشاٚدات  ٚ ٕٞىبس٢ ثب اؿخبف ٚ ػبصٔبٟ٘ب٢ د٤ٍش سا 

 ٤ش ٣ٔ ػبصد.خبسج اص فضب ، صٔبٖ ٚ ٔشصٞب٢ ف٥ض٤ى٣ أىبٖ پز

ػبصٔبٖ ٔدبص٢ اص ٔدٕٛفٝ افشاد، ٌشٟٚٞب ٚ ٤ب ثخـٟب٢ ػبصٔب٣٘ تـى٥ُ ؿذٜ وٝ اص ِحبػ   •

خغشاف٥ب٣٤ غ٥ش ٔتٕشوض ٚ ثغٛس ٔٛلت٣ ٤ب دائ٣ٕ تأػ٥غ ٣ٔ ٌشدد ٕٞچ٥ٙٗ ٔتى٣ ثٝ 

 ٘دبْ فشا٤ٙذ ت٥ِٛذ خٛد ٥ٔجبؿذ.استجبعبت اِىتش٥٘ٚى٣ ثشا٢ ا
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 ٍیژگیْای سازهاى ّای هجازی

 أىبٖ اػتفبدٜ ٔـتشن اص ٔٙبثـ •

 اػتفبدٜ اص استجبعبت وبٔپ٥ٛتش٢  •

 ٤ىؼبٖ ثٛدٖ افضب )ؿشوب(  •

 فذْ ٔشص ٔحذٚد ٚ ٔـخق خغشاف٥ب٣٤  •

 ٔٛلت٣ ثٛدٖ اٞذاف  •

 وٛچى٣ خث١ ف٥ض٤ى٣ ػبصٔبٖ   •

 

 ICCSگَاّیٌاهة تیي الوللی فراگیری کاهپیَتر 

 

 سغح دٍرُ هذت دٍرُ عٌاٍیي هْارتْا

 ٔفب٥ٞٓ پب٤ٝ وبسثشد وبٔپ٥ٛتش .1

 صثبٖ ا٥ٍّ٘ؼ٣ ثشا٢ استجبط ؿغ٣ّ .2

 تٛا٘ب٣٤ اػتفبدٜ اص وبٔپ٥ٛتش ؿخل٣ .3

 س٤بض٥بت پب٤ٝ دس وبسثشد وبٔپ٥ٛتش .4

 ٔمذٔٝ ا٢ ثش ثش٘بٔٝ ٤ٛ٘ؼ٣ ٚ پب٤ٍبٜ دادٜ ٞب .5

 ٔبٜ 12ب ت 6

 

 

 

 ٥ؾ ٔمذٔبت٣پ

 

 

 

 

 



46 
 

 ICDLِ تیي الوللی کارتری کاهپیَتر هگَاّیٌا

International Computer Driving Licence 

 سغح دٍرُ هذت دٍرُ عٌاٍیي هْارتْا

 فٙبٚس٢ اعلافبتٔفب٥ٞٓ پب٤ٝ  .1

 اػتفبدٜ اص وبٔپ٥ٛتش ٚ ٔذ٤ش٤ت پشٚ٘ذٜ .2

 پشداصؽ ٚاطٜ .3

 كفحبت ٌؼتشدٜ .4

 پب٤ٍبٜ دادٜ ٞب .5

 اسائٝ ٚ تشػ٥ٓ .6

 خذٔبت ؿجىٝ اعلافبت .7

 ٔبٜ 6

 

 

 

 ٥ؾ ٔمذٔبت٣پ

 

 

 

 

  IDCSدیپلن تیي الوللی در فراگیری کاهپیَتر 

International Diploma In Computer Studies 

 سغح دٍرُ هذت دٍرُ عٌاٍیي هْارتْا

 وبٔپ٥ٛتشفٙبٚس٢ ٔفب٥ٞٓ پب٤ٝ  .1

 تٛػقٝ ػ٥ؼتٕٟب .2

 تـى٥لات ؿغ٣ّ .3

 استجبط ؿغ٣ّ .4

 ثش٘بٔٝ ٤ٛ٘ؼ٣ وبٔپ٥ٛتش٢ .5

 پـت٥جب٣٘ ف٣ٙ وبٔپ٥ٛتش .6

 ا٤ٙتش٘ت ٚ چٙذ سػب٘ٝ ا٢ ٞب .7

 تدبست اِىتش٥٘ٚى٣ .8

 ف٣ٕٔٛ .9

 ٔبٜ 12

 

 

 

 ٥ؾ ٔمذٔبت٣پ
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 دیپلن پیطرفتة تیي الوللی درفراگیری کاهپیَتر

International Advanced Diploma In Computer Studies 

 سغح دٍرُ هذت دٍرُ عٌاٍیي هْارتْا

 ٔح٥ظ ؿجىٝ .1

 عشاح٣ ٚ تح٥ُّ ػ٥ؼتٓ .2

 ٔح٥ظ ٘شْ افضاس .3

 ٔذ٤ش٤ت پشٚطٜ .4

 ٔذ٤ش٤ت ؿغ٣ّ .5

 فٖٙٛ ٞذف ٔٛسد ٘ؾش .6

 ٔبٜ 12

 

 

 

 ٥ؾ ٔمذٔبت٣پ

 

 

 

 

 رخیرُ سازی ٍ تازیاتی اعلاعات

لافبت ٚخٛد داؿتٝ اػت. دس ٤ه ٔمب٤ؼ١ ٘ؼّٟب٢ ٔختّف دس استجبط ثب رخ٥شٜ ػبص٢ ٚ ثبص٤بث٣ اع

 ؿٛد:   ر٤ُ ثشسػ٣ ٣ٔ ا٥ِٚٝ سٚؿٟب٢ ٔٛسد اػتفبدٜ دس دٚ دػت١

 سٚؽ ٞب٢ ػٙت٣   •

  سٚؽ ٔذسٖ  •

 

 ّا چیست؟ ّا )اعلاعاتی( یا پایگاُ دادُ تاًک دادُ

 چیست؟ DBMSّا )اعلاعات( سیستن هذیریت تاًک دادُ

ٞب ، ثبص٤بث٣، تغ٥٥ش ، اضبفٝ ٚ حزف آٟ٘ب سا تٛػظ وبسثش ٥ٔؼش  ػ٥ؼت٣ٕ وٝ أىبٖ ٍٟ٘ذاس٢ دادٜ

 وٙذ. ٣ٔ
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ٔدٕٛف١ دادٜ ٞب٢ رخ٥شٜ ؿذٜ ) دس استجبط ثب ٔٛضٛؿ(ثٝ كٛست ٔدتٕـ ٚ ٔجت٣ٙ ثش ػبختبس تقش٤ف 

چٙذ وبسثش ثلٛست ٚ لبثُ اػتفبدٜ ثشا٢ ٤ه ٤ب  وٙتشَ ٔتٕشوض، تحت  افض٣ٍ٘ٚ وٓؿذٜ ثب 

 سا ٤ٌٛٙذ.  ٔـتشن

 

 ضثكِ کاهپیَتری

ؿٛد سا ٤ٌٛٙذ. ا٢ اص وبٔپ٥ٛتشٞب٢ ٔتلُ ثٝ ٞٓ وٝ ث٥ٗ آٟ٘ب تجبدَ اعلافبت ا٘دبْ ٣ٔٔدٕٛفٝ

  ثشخ٣ اص ٔضا٤ب٢ تـى٥ُ ؿجىٝ ٞب فجبستٙذ اص :

 أىبٖ استجبط وبٔپ٥ٛتشٞب دس ٘مبط ٔختّف خٟبٖ ٚ حزف ٔؼبفتٟب٢ ف٥ض٤ى٣    ·

 أىبٖ تجبدَ اعلافبت ٚ ٔٙبثـ ثشا٢ ثٟشٜ ثشداس٢ ٔـتشن    ·

 افضا٤ؾ وبسائ٣، ػشفت ٚ دلت دس تجبدلات    ·

 أىبٖ ٔذ٤ش٤ت ٔتٕشوض اعلافبت ٚ افٕبَ ػ٥بػتٟب٢ ا٥ٙٔت٣    ·

 ضًَذ() تِ دٍ دستِ تقسین هی ضثكِ ّا  از ًظر ًَع ارتثاط:

 ( Peer – to – Peer٘ؾ٥ش)ؿجى١ ٘ؾ٥شثٝ .1

 Client /Serverضاس وبسٌؿجى١ٔـتش٢ .2

 ُضثكِ ّا  از ًظراًذاز

 LAN (Local Area Network )ٞب٢ ٔح٣ّؿجىٝ ( اِف

 MAN (Metropolitan Area Network )ؿٟش٢ٞب٢ ث٥ٗؿجىٝ ة (

 WAN  (Wide Area Network)ٌؼتشدٜٞب٢ؿجىٝج ( 
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ىٝ ث٥ش٣٘ٚ ٔثلا ا٤ٙتش٘ت ٚكُ ٤ٌٛٙذ وٝ  اٌشثٝ ؿج Intranetضٕٙب  ؿجىٝ ٞب٢ دسٖٚ ػبصٔب٣٘ سا  

 ٤ٌٛٙذ. Extranetؿٛد آٖ سا 

 اجسای ضثكِ

 اخضا٢ ٔٙغم٣اِف ( 

: ثٝ ٔق٣ٙ لٛافذ ٚ لٛا٥٘ٗ خبك٣ وٝ استجبط وبٔپ٥ٛتشٞب ثش آٖ اػبع كٛست  پشٚتىُ ؿجىٝ •

 ٤IPXب  ٥ٌTCP/IPشد ٔثُ ٣ٔ

ػ٥ؼتٓ فبُٔ : ػ٥ؼتٓ فبُٔ ؿجىٝ وٝ ثش س٢ٚ ػشٚس ٘لت ٚ ٔذ٤ش٤ت ثش ؿجىٝ سا ثقٟذٜ  •

 داسد.

   اخضا٢ ف٥ض٤ى٣ ة (

 وبٔپ٥ٛتشٞب٢ ػشٚس،  ا٤ؼتٍبٟٞب٢ وبس٢ ٚ أىب٘بت خب٘ج٣ ٔثُ چبپٍش  •

 (Mediumػ٥ٓ ) ٔح٥ظ استجبع٣ ثبػ٥ٓ ٤ب ث٣  •

 Gateway,Bridge,Repeater,Modem,   Network ,ػب٤ش اخضا٢ د٤ٍش  •

Interface Card(NIC),  Hub ,Switch, Router 

 

 سارّای هَرد استفادُ در ضثكِاًَاع سخت اف

 

Hub : ا٢ وٝ دس آٖ ٚاحذ فمظ ػبصد ثٝ ٌٛ٘ٝاتلبَ وبٔپ٥ٛتشٞب٢ ٔختّف سا ثٝ ٤ىذ٤ٍش ٕٔىٗ ٣ٔ

 وٙذ) ا٘ٛاؿ ٔختّف  پؼ٥ٛ ، اوت٥ٛ ٚ ٞٛؿٕٙذ(٤ه ٥ِٙه استجبع٣ سا ثشلشاس ٣ٔ
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Switch :ّٝا٢ اػت وٝ اعلافبت دس٤بفت٣ س٢ٚ پٛست ٚسٚد٢ سا ثٝ ٔملذ ٔٛسد٘ؾش آدسع ٚػ٥

 ٖ ٚخٛد چٙذ استجبط ٕٞضٔبٖ ٚخٛد داسدوٙذ دس ا٤ٗ كٛست أىبد٣ٞ ٚ اسػبَ ٣ٔ

Repeater  :ؿٛد٣ٔ سٚدٚ ٔٙدش ثٝ افضا٤ؾ عَٛ وبثّٟبثشا٢ تم٤ٛت ػ٥ٍٙبِٟب٢ استجبع٣ ثىبس ٣ٔ 

Bridge  :  َؿج٥ٝ تىشاس وٙٙذٜ اػت ثب ا٤ٗ تفبٚت وٝ فمظ ػ٥ٍٙبِٟب سا ثٝ وبٔپ٥ٛتش ٔٛسد٘ؾش اسػب

 . وٙذ٣ٔ

Router :  وٙذاسػبَ اعلافبت اص ٤ه ٘مغٝ ثٝ ٘مغٝ د٤ٍش پ٥ذا ٣ٔ ٔؼ٥ش ٔٙبػت سا ثشا٢ . 

 Gateway :ُٞب سا ٞٓ ٞب٢ ٔتفبٚت وٝ فُٕ تشخٕٝ پشٚتىُٔؼ٥ش٤بث٣ ث٥ٗ دٚ ؿجىٝ ثب پشٚتى

 .دٞذا٘دبْ ٣ٔ

NIC : ٥ٌشدوبست ٚاػظ ؿجىٝ وٝ س٢ٚ وبٔپ٥ٛتش لشاس ٣ٔ. 

Modem:  ؿٛد.ثشا٢ تجذ٤ُ اعلافبت آ٘بِٛي ثٝ د٤د٥تبَ ٚ ثبِقىغ اػتفبدٜ ٣ٔ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




